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คุณภาพงานสอบบัญชี 
ร่าง ISA 220 การบริหารคุณภาพการตรวจสอบงบการเงิน  

ร่างมาตรฐานการบริหารคุณภาพ ฉบับที่ 1 (เดิมชื่อ มาตรฐานการ
ควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1) การบริหารคุณภาพในระดับส านักงานที่
ให้บริการด้านการตรวจสอบ หรือการสอบทานงบการเงิน หรืองาน

ให้ความเชื่อมั่นอื่น ตลอดจนบริการเกี่ยวเนื่อง 

ร่างมาตรฐานการบริหารคุณภาพ ฉบับที่ 2   

การสอบทานคุณภาพงาน  2 



ร่างมาตรฐานการบริหารคุณภาพ ฉบับที่ 1 

(เดิมชื่อ มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1)  
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International Standard on Quality 
Management  

• เน้น QM: Quality Management : ISQM 

• เดิม QC: Quality Control : ISQC 

• Quality Management for Firms that Perform Audits or 
Reviews of Financial Statements, or Other Assurance 
or Related Services Engagements  

• Exposure Draft : February 2019  

• Comments due: July 1, 2019  

• Never Compromise Quality 
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สาเหตุของการเปลี่ยนแปลง 

• เพิ่มเติมประเด็นต่างๆให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม
ที่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบัน รวมถึงยังมีมุมมองที่
เปลี่ยนไปในการจัดการกับคุณภาพของงานที่
ให้บริการ  

• มุมมองในเรื่องของคุณภาพงานสอบบัญชีที่
เปลี่ยนแปลงไปในด้านที่เป็นการจัดการกับคุณภาพ
งานในเชิงรุกมากยิ่งขึ้น 
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สาเหตุของการเปลี่ยนแปลง 

• ครอบคลุมและขยายขอบเขตความรับผิดชอบหน้าที่

และความรับผิดชอบที่ เกี่ยวข้องกับคุณภาพงานที่

สะท้อนถึงการบริหารคุณภาพในเชิงรุกและอ้างอิงกับ

ความเสี่ยง (Risk-based approach) มากขึ้น 

• ข้อกังวลในเรื่องประโยชน์สาธารณะที่มีในคุณภาพของ

งานและความคาดหวังที่มากขึ้นของนักลงทุน ผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย  Proactive 
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ความสามารถปรับไปใช้ได้ 

• Scalability 
 

• ความซับซ้อนของระบบบริหารคุณภาพจะ

แตกต่างกันไป 

16 



• การเปลี่ยนแปลงของมาตรฐานที่เกิดขึ้นนั้นท าให้

มาตรฐานที่ เกี่ยวข้องกับมาตรฐานการบริหาร

คุณภาพทั้งสามฉบับมีความสอดคล้องกันและ

สามารถน าไปใช้ร่วมกันในทุกๆสถานการณ์และ

ส าหรับทุกๆขนาดของส านักงาน 
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Scalability 

 



Scalability 

 
• การน าไปปรับใช้ได้ส าหรับส านักงานต่างๆ ของขนาดที่

แตกต่างกันและงานที่ลักษณะและสถานการณ์ที่แตกต่างกัน  
 

• ตั้งใจให้ร่างมาตรฐานฉบับนี้สามารถน าไปใช้ได้ส าหรับ

ส านักงานทุกๆขนาดและส าหรับสถานการณ์ที่แตกต่างกัน

IAASB จึงได้ออก Supporting Material ที่อธิบายในมุมมองว่า

ส านักงานขนาดเล็กจะสามารถน าไปประยุกต์ได้อย่างไร 

รวมถึงแต่ละย่อหน้าที่เกี่ยวข้องจะบอกถึงการน าไปประยุกต์ใน

สถานการณ์ที่แตกต่างกัน 
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การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ 

• IAASB ได้ส่งเสริมให้มีการบริหารคุณภาพเชิงรุก 

• เน้นย้ าความส าคัญของการใช้ดุลยพินิจ (Professional 

Judgment) และวิจารณญาณและการสังเกตเยี่ยงผู้ประกอบ

วิชาชีพ (Professional skepticism)  

• เน้นย้ าความส าคัญของบทบาทประโยชน์สาธารณะ 

• คงความส าคัญในความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีที่

รับผิดชอบงานในการบริหารและบรรลุคุณภาพในงาน

ตรวจสอบ 
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ผู้น า 

• การบรรลุความรับผิดชอบในการเป็นผู้น า (Fulfilling 

leadership responsibilities)  

• การสนับสนุนการปฏิบัติงาน (Supporting Engagement 

Performance)  

• Standing Back 
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การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ 

• ท าให้มาตรฐานสอบบัญชี รหัส 220 ทันสมัยมากขึ้นส าหรับ

สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป  

 

• ความสัมพันธ์ระหว่างร่างมาตรฐานสอบบัญชี รหัส 220 

(ปรับปรุง) และ มาตรฐานบริหารคุณภาพฉบับที่ 1 และ 2  
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การเปล่ียนแปลงท่ีส าคัญ 

• ทรัพยากรของงานตรวจสอบ  

• ข้อก าหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง  
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ทรัพยากร 

• ทรัพยากรบุคคล Human Resources  

• ทรัพยากรทางปัญญา Technological Resources  

• ทรัพยากรทางเทคโนโลยี  Intellectual Resources  
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ทรัพยากรของงานตรวจสอบ  

 ทรัพยากรมนุษย์ เทคโนโลยีและปัญญา  

 ส านักงานมีความรับผิดชอบในการพิจารณาว่ามีทรัพยากรที่เพียงพอ

และเหมาะสมหรือจัดให้มีทรัพยากรดังกล่าวอย่างทันเวลา  

 การน าไปใช้ของมาตรฐานฉบับนี้ได้อธิบายถึงทรัพยากรทั้งมนุษย์ 

เทคโนโลยีและปัญญาจะน าไปใช้เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบอย่างไร  และทักษะการบริหารจัดการแผนงานจะช่วยใน

การจัดการกับการบริหารคุณภาพงานอย่างไร และการกระท าที่

เหมาะสมเมื่อพิจารณาว่าทรัพยากรไม่เพียงพอและเหมาะสมในการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบ 
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ข้อก าหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง  

• มาตรฐานปรับปรุงฉบับใหม่มีข้อก าหนดที่รวมไปถึงความ

เข้าใจในข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องและ

พิจารณาว่ากลุ่มผู้ปฏิบัติงานได้ตระหนักถึงข้อก าหนด

ดังกล่าวและนโยบายหรือวิธีปฏิบัติหรือไม่ รวมไปถึง

ข้อก าหนดเกี่ยวข้องกับอุปสรรคที่มีต่อการปฏิบัติตาม

ข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง และการพิจารณา

ว่าการปฏิบัติตามข้อก าหนดดังกล่าวและในเรื่องความเป็น

อิสระได้บรรลุผลส าเร็จหรือไม ่
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มาตรฐานบริหารคุณภาพงาน ฉบับที่ 1 (ISQM 1) 

• แนวคิดใหม่ในวิธีการบริหารคุณภาพงาน เป็นแนวคิดในการ

บริหารคุณภาพในเชิงรุกและอยู่บนพื้นฐานของความเสี่ยง 

• มุ่งเน้นการให้ความสนใจของส านักงานต่อความเสี่ยงที่อาจ

ส่งผลกระทบต่อคุณภาพงานตรวจสอบ ซึ่งก าหนดให้ส านักงาน

ปรับแต่งการออกแบบ การน าไปใช้และการด าเนินการของ

ระบบการบริหารคุณภาพให้เหมาะสมตามลักษณะและ

สถานการณ์ของส านักงานและงานที่ตรวจสอบ  
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ขอบเขตของ ISQM 1 

• มาใช้กับระบบการบริหารคุณภาพส าหรับ 

    การตรวจสอบ Audit 

    การสอบทาน Review 

    งานให้ความเชื่อมั่นอื่น Other Assurances 

    บริการเกี่ยวเนื่อง Related Services 

27 



ประเภทของงานที่ให้ความเชื่อมั่น 

มี 2 ประเภท คือ 

1. งานที่ให้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลเป็นงานที่

แสดงข้อสรุปในรูปแบบที่เป็นการแสดงความเห็น เช่น 

 - งานตรวจสอบงบการเงิน 

2. งานที่ให้ความเชื่อมั่นอย่างจ ากัดเป็นงานที่แสดง

ข้อสรุปในรูปแบบที่ไม่เป็นการแสดงความเห็น เช่น 

 - งานสอบทานงบการเงิน 
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วัตถุประสงค์ของ ISQM 1 

• เพื่ออออกแบบ น ามาใช้ และใช้ระบบการบริหารคุณภาพ

ส าหรับการตรวจสอบหรือการสอบทานงบการเงิน หรืองาน

ให้ความเชื่อมั่นอื่น ตลอดจนบริการเกี่ยวเนื่อง ซึ่งให้ความ

เชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่า  

1. ส านักงาน บุคลากร ของส านักงานบรรลุความรับผิดชอบ

ตามมาตรฐานวิชาชีพ และข้อก าหนดทางกฎหมายที่

เกี่ยวข้อง 

2. รายงานที่ออกมีความเหมาะสม 
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วัตถุประสงค์ของส านักงานและระบบการบริหารคุณภาพ 

30 



ระบบการบริหารคุณภาพของส านักงาน 

• เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพอย่างสม่ าเสมอ 

• โดยให้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผล (Reasonable Assurance) 

แก่ส านักงานว่าจะบรรลุวัตถุประสงค ์

• งานคุณภาพเกิดจากการวางแผน การปฏิบัติงาน และการรายงาน 

• การบรรลุวัตถุประสงค์เกี่ยวข้องกับการใช้ดุลยพินิจเยี่ยงผู้

ประกอบวิชาชีพ (Professional Judgement) และการสังเกตและ

สงสัยเยี่ยง  ผู้ประกอบวิชาชีพ (Professional Skepticism) 

• ไม่ได้มีลักษณะเป็นขั้นตอน 

31 



ค าจ ากัดความของ TSA 200  

การสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 

(Professional Skepticism) หมายถึง ทัศนคติที่รวมถึง

ความรู้สึกนึกคิดในการตั้งข้อสงสัย การใช้วิจารณญาณใน

เรื่องดังนี้  

 1 การประเมินสถานการณ์ที่อาจชี้ให้เห็นถึงการ

แสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริง และ 

 2 การประเมินหลักฐานการสอบบัญชีอย่าง

ระมัดระวัง 
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ISA  

Proposed Application Material 

Relating to : 

 (a) Professional Skepticism 

 (b) Professional Judgment 
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• Professional skepticism is an important concept 

that is currently defined in auditing and 

assurance standards. The International Auditing 

and Assurance Standards Board’s (IAASB’s) 

International Standard on Auditing (ISA) 200, for 

example, defines professional skepticism as “an 

attitude that includes a questioning mind, being 

alert to conditions which may indicate possible 

misstatement due to error or fraud, and a critical 

assessment of audit evidence 
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ความสัมพันธ์ของมาตรฐาน แนวปฏิบัติงาน และ

ข้อก าหนด 

 จรรยาบรรณ 

 ISQM 

 แม่บท 

 มาตรฐาน 

 แนวปฏิบัติงาน 
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ISQC 1 เดิม 

• ส านักงานต้องจัดให้มีและคงไว้ซึ่งระบบการควบคุมคุณภาพ แต่ละ

องค์ประกอบ ดังนี้ 

 1. ความรับผิดชอบของผู้น าต่อคุณภาพภายในส านักงาน 

 2. ข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง 

 3. การตอบรับและการคงไว้ซึ่งความสัมพันธ์กับลูกค้า 

 4. ทรัพยากรบุคคล 

 5. การปฏิบัติงาน 

 6.การติดตามผล 
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องค์ประกอบของระบบการบริหารคุณภาพ 

1.การก ากับดูแลและผู้น า (ปรับปรุงจาก “ความรับผิดชอบในภาวะผู้น า

ส าหรับคุณภาพภายในส านักงาน”) 

2. กระบวนการประเมินความเสี่ยงของส านักงาน (ใหม่) 

3. ข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง  

4. การตอบรับงานและการคงไว้ซึ่งความสัมพันธ์กับลูกค้าและงานที่มี

ลักษณะเฉพาะ  

5. การปฏิบัติงาน  

6. ทรัพยากร (ปรับปรุงจาก ”ทรัพยากรมนุษย์”) 

7. สารสนเทศและการสื่อสาร (ใหม่) 

8. กระบวนการติดตามผลและแก้ไข (ใหม่) 
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1. การก ากับดูแลและผู้น า 

• Governance and leadership 

• วัฒนธรรม :Culture 

• ก าหนดวัตถุประสงค์ด้านคุณภาพ 

• ความเสี่ยงด้านคุณภาพ : Quality Risks 

• การออกแบบและตอบสนอง เพื่อจัดการกับความเสี่ยงด้าน

คุณภาพ 
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องค์ประกอบหลักของระบบการบริหารคุณภาพ 
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องค์ประกอบหลักของระบบการบริหารคุณภาพ 
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COSO 

•COSO  Internal Control 2013 

•COSO Risk 2017 
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Control Environment 

Risk Assessment 

Control Activities 

Information & 

Communication 

Monitoring Activities 

Update articulates principles of effective internal control 

1. Demonstrates commitment to integrity and ethical values 

2. Exercises oversight responsibility 

3. Establishes structure, authority and responsibility 

4. Demonstrates commitment to competence 

5. Enforces accountability 

6. Specifies suitable objectives 

7. Identifies and analyzes risk 

8. Assesses fraud risk 

9. Identifies and analyzes significant change 

10. Selects and develops control activities 

11.  Selects and develops general controls over technology 

12. Deploys through policies and procedures 

13. Uses relevant information 

14. Communicates internally 

15. Communicates externally 

16. Conducts ongoing and/or separate evaluations 

17. Evaluates and communicates deficiencies 
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วัตถุประสงค์ของส านักงานและระบบการบริหารคุณภาพ 
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การก ากับดูแลและผู้น า 

• ส านักงานต้องก าหนดวัตถุประสงค์ด้านคุณภาพ เพื่อ

สนับสนุนการออกแบบ การน าระบบการบริหารคุณภาพไปใช ้

   วัฒนธรรม 

   มีผู้น าที่รับผิดชอบ Responsibility และ Accountability 

   มุ่งมั่นต่อคุณภาพ ; Tone of the Top 

   โครงสร้างองค์กร การมอบหมายงาน 

   ทรัพยากร 
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2. กระบวนการประเมินความเสี่ยงของส านักงาน 

• The Firm’s Risk Assessment Process  

• ส านักงานต้องประเมินความเสี่ยงด้านคุณภาพ 

ออกแบบและตอบสนองต่อความเสี่ยง 
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กระบวนการประเมินความเสี่ยงของส านักงาน  

• น า Risk-based approach ไปใช้ในการบริหารคุณภาพ 

โดยกระบวนการประเมินความเสี่ยงจะถูกน าไป

ประยุกต์กับ 7 องค์ประกอบอื่น  
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ก าหนดวัตถุประสงค์ด้านคุณภาพ  
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ก าหนดวัตถุประสงค์ด้านคุณภาพ  
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ระบุและประเมินความเสี่ยง ซึ่ง Risk-based approach 

จะช่วยให้ส านักงานใช้ความพยายามและทรัพยากรใน

เรื่องที่ต้องการมากที่สุด 
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ระบุและประเมินความเสี่ยง  
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• ออกแบบและตอบสนองการน าไปใช้ ค าจ ากัด

ความของการตอบสนอง เป็นไปในทางเดียวกับ

ร่างมาตรฐานสอบบัญชี รหัส 315  ซึ่งหมายถึง 

นโยบายหรือวิธีปฏิบัติต่างๆในเชิงการควบคุมโดย

อาจรวมไปถึงมุมมองของการก ากับดูแล 
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วัตถุประสงค์ด้านคุณภาพ  

• วัฒนธรรมส านักงานส่งเสริมคุณภาพ 

• ส านักงานมีผู้น าที่รับผิด (Responsibility) และมีภาระ

ความรับผิดเกี่ยวกับคุณภาพ (Accountability) 

• การด าเนินการเชิงกลยุทธ์ของส านักงานแสดงถึงความ

มุ่งมั่นต่อคุณภาพและความรับผิดชอบต่อประโยชน์

สาธารณะ 
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3. ข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง  

• เข้าใจ และปฏิบัติตามข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณ 

รวมทั้งข้อก าหนดด้านความเป็นอิสระ 

• ก าหนดนโยบาย สื่อสาร ประเมิน รายงานการฝ่า

ฝืน 

• ยืนยันเป็นลายลักษณ์อักษรเรื่องความเป็นอิสระ 
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4. การตอบรับงานและการคงไว้ซึ่งความสัมพันธ์กับลูกค้า

และงานที่มีลักษณะเฉพาะ  

• Acceptance and Continuance of Client Relationships 

and Specific Engagements  

• ส านักงานได้รับข้อมูลอย่างเหมาะสมเกี่ยวกับความซื่อสัตย์ 

Integrity และจริยธรรมของลูกค้า 

• ทรัพยากรบุคคลที่จะปฏิบัติงาน 

• ก าหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติด้านการตอบรับงาน 

55 



5. การปฏิบัติงาน 

• Engagement Performance  

• ก าหนดแนวทางการควบคุมดูแล และสอบทานงาน 

• กลุ่มผู้ปฏิบัติงานใช้ดุลยพินิจ และวิจารณญาณในการ

สังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพอย่างเหมาะสม 

• รวบรวมเอกสารหลักฐานของงานอย่างเหมาะสม 

• วิธีปฏิบัติกรณีความเห็นที่แตกต่าง 

• ก าหนดให้มีการสอบทานคุณภาพงาน 
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6. ทรัพยากร : Resources 

• ส านักงานว่าจ้าง พัฒนา และรักษาบุคลากร รวมถึงผู้สอบบัญชีที่

รับผิดชอบงาน ซึ่งมีความรู้และความสามารถในการ  

– ปฏิบัติงานคุณภาพอย่างสม่ าเสมอ รวมถึงความรู้หรือ

ประสบการณ์เกี่ยวกับมาตรฐานวิชาชีพและกฎหมายที่

เกี่ยวข้อง 
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6. ทรัพยากร : Resources 

• ส านักงานได้รับหรือพัฒนา น ามาใช้ และคงไว้ซึ่ง

ทรัพยากรทางเทคโนโลยี Technology resource ที่

เหมาะสมเพื่อให้สามารถใช้ระบบการบริหารคุณภาพ

ของส านักงานและปฏิบัติงานได ้
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การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ 

 ทรัพยากร เพิ่มเรื่องใหม่ ได้แก่ ทรัพยากรทางเทคโนโลยี 

และทรัพยากรทางปัญญา โดยมาตรฐานฉบับนี้ได้มีข้อก าหนด

ใหม่ในการที่จะน าทรัพยากรดังกล่าวไปใช้ในส านักงาน 
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ทรัพยากรบุคคล 

• ประเด็นของบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับนโยบายและวิธีปฏิบัติของ

ส านักงานที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากรบุคคลรวมถึงตัวอย่างดังต่อไปนี้ 

• การจัดหาพนักงาน 

• การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

• ขีดความสามารถ รวมถึงเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 

• สมรรถนะในการท างาน 

• ความก้าวหน้าในอาชีพ 

• การเลื่อนต าแหน่ง 

• การให้ค่าตอบแทน  

• การประมาณการความต้องการก าลังคน 
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ทรัพยากรบุคคล 

การมอบหมายงานของกลุ่มผู้ปฏิบัติงานตรวจสอบ  

• ความรู้และความช านาญด้านวิชาการ รวมถึงความรู้ในเทคโนโลยี

สารสนเทศที่เกี่ยวข้อง 

• ความรู้เกี่ยวกับอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องที่ลูกค้าด าเนินธุรกิจอยู่ 

• ความสามารถในการใช้วิจารณญาณเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ และ 

• ความเข้าใจในนโยบายและวิธีปฏิบัติในการบริหารคุณภาพของ

ส านักงาน 



7. สารสนเทศและการสื่อสาร Information and 

Communication 

• ส านักงานมีระบบสารสนเทศที่สนับสนุนระบบการบริหาร

คุณภาพ โดยระบุ เก็บ ประมวลผลและเก็บรักษา

สารสนเทศที่เกี่ยวข้องและเชื่อถือได้ ไม่ว่าจะมาจากแหล่ง

ภายในหรือภายนอก 

 

• วัฒนธรรมของส านักงานส่งเสริมและเน้นย ้าความ

รับผิดชอบของบุคลากรในการแลกเปลี่ยนสารสนเทศกับ

ส านักงานและกับบุคลากรอื่น 
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การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ 

 เป็นเรื่องที่มาตรฐานฉบับนี้พัฒนาขึ้นมาใหม่ ซึ่งเป็นเรื่องที่มี

ความส าคัญส าหรับการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพของระบบการ

บริหารคุณภาพ  

 ข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องส าหรับส านักงานในการจัดให้มีระบบ

สารสนเทศ และเน้นย้ าความส าคัญการสื่อสารสองทาง (two-way 

communication) เช่นเดียวกับความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลในการ

สื่อสาร 
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8. กระบวนการติดตามผลและแก้ไข 

Monitoring and Remediation Process 

• กระบวนการติดตามผลและแก้ไขที่ช่วยให้สามารถประเมิน              

การออกแบบ การน ามาใช้ และการใช้องค์ประกอบของระบบ                 

การบริหารคุณภาพ เพื่อพิจารณาว่าได้บรรลุวัตถุประสงค์ด้าน

คุณภาพแล้วหรือไม่ 

 

• ส านักงานต้องก าหนดนโยบายหรือวิธีปฏิบัติที่ 

– ก าหนดให้บุคคลที่ท ากิจกรรมติดตามผลต้องมีความรู้และความสามารถ 

รวมถึงมีเวลาที่เพียงพอ ที่จะท ากิจกรรมติดตามผลได้อย่างมีประสิทธิผล  

– ความเที่ยงธรรมของบุคคลที่ท ากิจกรรมติดตามผล 
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กระบวนการติดตามผลและแก้ไข 

• การประเมิน ตอบสนองข้อบกพร่องที่พบ 

 เป็นการปรับปรุงจากมาตรฐานฉบับเดิม 

 โดยมีข้อก าหนดใหม่ส าหรับการติดตามผลและการแก้ไข 
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(ร่าง) มาตรฐานการบริหารคุณภาพ ฉบับที่ 2 

การสอบทานคุณภาพงาน : Engagement Quality 

Reviews 

 

 

 



 เรื่องทั่วไป การสอบทานคุณภาพงานถือเป็นสิ่งที่สนับสนุน

การใช้วิจารณญาณในการสังเกตและสงสัยเย่ียงผู้ประกอบ

วิชาชีพ และการใช้ดุลยพินิจที่ส าคัญในระดับของงาน

ตรวจสอบ  

 มาตรฐานฉบับน้ีได้ระบุถึงความส าคัญในการประเมินอย่าง

มีหลักเกณฑ์โดยก าหนดให้นโยบายหรือวิธีปฏิบัติงานระบุ

เกณฑ์ส าหรับคุณสมบัติของบุคคลที่จะไดร้ับแต่งตัง้ให้เป็น

ผู้สอบทานคุณภาพงาน รวมถึงข้อจ ากัดต่างๆ 
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 ISQM 1 อธิบายถึงความรับผิดชอบของส านักงานในการจัดให้มี

ระบบของการบริหารคุณภาพ ซึ่งการสอบทานคุณภาพงานถือเป็น

หนึ่งในการตอบสนองที่ถูกออกแบบและน าไปใช้กับความเสี่ยงที่

ประเมินแล้ว  

 ถึงแม้ว่าการสอบทานคุณภาพงานจะเป็นในระดับของงาน

ตรวจสอบ แต่ก็คือการตอบสนองที่น าไปใช้โดยผู้สอบทาน

คุณภาพงานในนามของส านักงาน ในขณะที่ ISA220 (ปรับปรุง) 

ประกอบด้วยข้อก าหนดที่มุ่งเน้นในการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอบ

บัญชีที่รับผิดชอบงาน กลุ่มผู้ปฏิบัติงานกับผู้สอบทานคุณภาพงาน 
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 การสอบทานคุณภาพงาน Engagement Quality Review 

หมายถึง คือการประเมินอย่างมีหลักเกณฑ์เกี่ยวกับดุลย

พินิจที่ส าคัญของกลุ่มผู้ปฏิบัติงานและข้อสรุปที่ใช้ โดย

ผู้สอบทานคุณภาพงานในหรือก่อนวันที่ในรายงาน 

 

 ผู้สอบทานคุณภาพงาน Engagement Quality Reviewer 

หมายถึง หุ้นส่วน บุคคลอื่นในส านักงาน หรือ 

บุคคลภายนอกที่ได้รับการแต่งตั้งโดยส านักงานเพื่อท า   

การสอบทานคุณภาพงาน 
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 มาตรฐานการบริหารคุณภาพฉบับนี้เกี่ยวข้องกับ 

◦ การแต่งตั้งและคุณสมบัติของผู้สอบทานคุณภาพงาน  : 

Engagement Quality Reviewer 

   EQCR : Engagement Quality Control Reviewer 

◦ ความรับผิดชอบของผู้สอบทานคุณภาพงานที่เกี่ยวข้องกับการ

ปฎิบัติงานและการจัดท าเอกสารหลักฐานการสอบทานคุณภาพ 
 

 มาตรฐานการบริหารคุณภาพ 

       ใช้กับงานซึ่ง (ร่าง) มาตรฐานการบริหารคุณภาพ ฉบับที่ 1

ก าหนดให้มีการสอบทานคุณภาพงาน 
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 ผู้สอบทานคุณภาพงานต้องไม่ใช่สมาชิกในกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน  

 การปฏิบัติงานของการสอบทานคุณภาพไม่ได้ท าให้ความ

รับผิดชอบผู้สอบบัญชีที่รับผิดชอบงานในการจัดการและ

บรรลุคุณภาพของงานลดลง เช่นเดียวกับไม่ได้เปลี่ยนแปลง

ลักษณะ ระยะเวลาและขอบเขตการปฏิบัติงานของกลุ่ม

ผู้ปฏิบัติงาน 
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 เกณฑ์ในการพิจารณาว่างานที่ไม่ใช่งานสอบบัญชีงบ
การเงินของบริษัทจดทะเบียนต้องมีการสอบทานการ
ควบคุมคุณภาพหรือไม่ รวมถึงตัวอย่างต่อไปนี้ 
◦ ลักษณะของงาน รวมถึงขอบเขตที่เกี่ยวข้องกับเรื่องของ
สาธารณะ 
◦ การตรวจพบสถานการณ์ที่ไม่ปกติหรือเป็นงานที่มีความเสี่ยง
หรือขึ้นอยู่กับประเภทของงาน 
◦ มีกฎหมายหรือข้อก าหนดที่ก าหนดให้มีการสอบทาน             
การควบคุมคุณภาพหรือไม่ 



 ส านักงานต้องจัดให้มีนโยบายและวิธีปฏิบัติที่ส าหรับการ

แต่งตั้งผู้สอบทานคุณภาพงานแก่บุคคลที่มีทักษะความรู้ 

ความสามารถ และอ านาจหน้าที่ที่เหมาะสม 
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 ส านักงานต้องจัดให้มีนโยบายและวิธีปฏิบัติที่ก าหนดเกณฑ์

ส าหรับคุณสมบัติของ ผู้ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นผู้สอบทาน

คุณภาพงาน โดยนโยบายและวิธีปฏิบัติ และต้องมีการ

ก าหนดว่าผู้สอบทานคุณภาพงานต้องไม่ใช่สมาชิกในกลุ่ม

ผู้ปฏิบัติงาน  

◦ มีทักษะความรู้ ความสามารถและเวลาที่เพียงพอ รวมถึงมีอ านาจ
หน้าที่ที่เหมาะสมในการด าเนินการสอบทานคุณภาพงาน  

◦ ปฏิบัติตามข้อก าหนดดา้นจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง 
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 ส านักงานต้องจัดให้มีนโยบายและวิธีปฏิบัติที่ก าหนดให้ผู้สอบ

ทานคุณภาพงานมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานสอบทาน

คุณภาพ 
 

 ส านักงานต้องจัดให้มีนโยบายและวิธีปฏิบัติที่ระบุถึงสถานการณ์

ที่คุณสมบัติของผู้สอบทานคุณภาพงานในการปฏิบัติงานสอบทาน

คุณภาพลดลง และระบุการด าเนินการที่เหมาะสมซึ่งรวมไปถึง

การระบุและคัดเลือกการเปลี่ยนผู้สอบทานคุณภาพใน

สถานการณ์ดังกล่าว 
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 เมื่อผู้สอบทานคุณภาพงานทราบถึงสถานการณ์ที่ท าให้

คุณสมบัติของผู้สอบทานคุณภาพลดลง ผู้สอบทานคุณภาพ

งานต้องแจ้งให้บุคคลที่เหมาะสมในส านักงานทราบ  

◦ ปฏิเสธการแต่งตั้งในการปฏิบัติการสอบทานคุณภาพงาน        

ถ้างานสอบทานคุณภาพยังไม่เริ่มปฏิบัติ 

◦ หยุดปฏิบัติงานสอบทานคุณภาพ ถ้างานสอบทานคุณภาพได้เริ่ม

ปฏิบัติแล้ว 
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 ส านักงานต้องจัดให้มีนโยบายและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติการสอบทานคุณภาพงานที่ระบุถึง 

◦ ความรับผิดชอบของผู้สอบทานคุณภาพงาน ณ ช่วงเวลาที่

เหมาะสมระหว่างการปฏิบัติงานเพื่อเป็นพื้นฐานที่เหมาะสม

ส าหรับการประเมินอย่างมีหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการใช้ดุลยพินิจที่

ส าคัญของกลุ่มผู้ปฏิบัติงานและข้อสรุปที่ได้ใช้ 

◦ ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีที่รับผิดชอบงานที่เกี่ยวข้องกับ
การสอบทานคุณภาพงาน รวมไปถึงการก าหนดไม่ให้ผู้สอบบัญชี

ที่รับผิดชอบงานลงวันที่ในรายงานจนกว่าการสอบทานคุณภาพ

งานจะเสร็จสิ้น  
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 ในการปฏิบัติงานสอบทานคุณภาพ ผู้สอบทานคุณภาพ

ต้อง 

◦ อ่านและท าความเข้าใจข้อมูล 

 เกี่ยวกับลักษณะและสถานการณ์ต่างๆของงานที่ได้รับจากกลุ่ม

ผู้ปฏิบัติงาน  

 การติดตามผลที่เกี่ยวข้องกับการใช้ดุลยพินิจ 

 

◦ การปรึกษาหารือเรื่องต่าง ๆ ที่ส าคัญกับผู้สอบบัญชีที่
รับผิดชอบงานและสมาชิกอื่นของกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน  
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◦ระบุเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการใช้ดุลยพินิจที่ส าคัญ
โดยกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน รวมไปถึง 

 กลยุทธ์โดยรวมและแผนส าหรับการปฏิบัติงาน 

 การปฏิบัติงาน 

 การแสดงความเห็นหรือข้อสรุป 
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 หากผู้สอบทานคุณภาพงานมีความกังวลในความไม่

เหมาะสมของการใช้ดุลยพินิจที่ส าคญัโดยกลุ่ม

ผู้ปฏิบัติงานหรือข้อสรุปที่ได้ใช้  

    ผู้สอบทานคุณภาพต้องแจ้งให้ผู้สอบบัญชีที่รับผิดชอบงาน

ทราบ และหากความกังวลเหล่านั้นไม่ได้รับการแกไ้ขจนเป็น

ที่พอใจของผู้สอบทานคุณภาพ ผู้สอบทานคุณภาพต้องแจ้งให้

บุคคลในส านักงานทราบว่าไม่สามารถสอบทานคุณภาพงาน

ให้เสร็จสิ้นได ้
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 ส านักงานต้องจัดให้มีนโยบายหรือวิธีปฏิบัตทิี่ก าหนดให้

ผู้สอบทานคุณภาพงานมีความรับผิดชอบในการจัดท า

เอกสารหลักฐานของงานสอบทานคุณภาพ 
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 ผู้สอบทานคุณภาพงานต้องพิจารณาว่าการจัดท าเอกสารหลักฐาน

ของการสอบทานคุณภาพงานเพียงพอที่จะท าให้ผู้ประกอบ

วิชาชีพที่มีประสบการณ์ (ซึ่งไม่มีความเกี่ยวข้องกับงาน) สามารถ

เข้าใจลักษณะ ระยะเวลาและขอบเขตของวิธีปฏิบัติในการสอบทาน

คุณภาพโดยผู้สอบทานคุณภาพงาน ผู้สอบทานคุณภาพงานต้อง

พิจารณาว่าการจัดท าเอกสารหลักฐานดังกล่าวประกอบไปด้วย 

◦ ชื่อของผู้สอบทานคุณภาพงานและบุคคลที่ช่วยปฏิบัติงานสอบทานคุณภาพ 

◦ การระบุเอกสารหลักฐานที่ได้รับการสอบทาน 

◦ วันที่การสอบทานคุณภาพงานเสร็จสมบูรณ์ 
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ส านักงานอาจมอบหมายให้มากกว่าหนึ่งบุคคลรับผิดชอบการ

แต่งตั้งผู้สอบทานคุณภาพงาน 
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คุณสมบัติของผู้สอบทานคุณภาพงาน 

 ในบางสถานการณ์อาจไม่มีหุ้นส่วนหรือบุคคลอื่นภายใน

ส านักงานที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานสอบทานคุณภาพซึ่งท าให้

ส านักงานอาจใช้บริการจากบุคคลภายนอกในการสอบทานคุณภาพ

งานแทน โดยบุคคลภายนอกอาจเป็นหุ้นส่วนหรือพนักงานของ

ส านักงานเครือข่าย   

  



 บุคคลที่ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะผู้สอบบัญชีที่รับผิดชอบงานไม่

ควรได้รับการแต่งตั้งเป็นผู้สอบทานคุณภาพงานทันทีหลังจาก

หน้าที่ในการเป็นผู้สอบบัญชีที่รับผิดชอบงานสิ้นสุดลง 

 

 ในกรณีของการตรวจสอบงบการเงินของกิจการจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์ ผู้สอบบัญชีที่รับผิดชอบงานไม่ควรได้รับการ

แต่งตั้งเป็นผู้สอบทานคุณภาพงานจนกระทั่งมีการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบผ่านไป 2 รอบระยะเวลาบัญชี 
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ทักษะความรู้ ความสามารถและเวลาที่เพียงพอ  
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• ทักษะความรู้ การผสมผสานและการน าไปใช้ของความรู้ด้าน

เทคนิค ความสามารถทางวิชาชีพ คุณค่า จรรยาบรรณและทัศนคติ

ที่ดีต่อวิชาชีพ รวมถึง 

• ความเข้าใจในมาตรฐานวิชาชีพ  

• ความรู้ในอุตสาหกรรมของกิจการ 

• ความเข้าใจและประสบการณ์ในงานที่มีลักษณะและความซับซ้อน

ใกล้เคียงกัน 

• ความเข้าใจในความรับผิดชอบของผู้สอบทานคุณภาพงานในการ

ปฏิบัติงานและจัดท าเอกสารหลักฐานในการสอบทาน 
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• การพิจารณาว่าผู้สอบทานคุณภาพงานมีทักษะความรู้ 

ความสามารถและเวลาเพียงพอที่จ าเป็นในการประเมินการ

ใช้ดุลยพินิจที่ส าคัญของกลุ่มผู้ปฏิบัติงานและข้อสรุปที่ใช้ 

รวมถึง 

• ลักษณะของกิจการ 

• ความเชี่ยวชาญและความซับซ้อนของอุตสาหกรรมหรือ

สภาพแวดล้อม 

• ขอบเขตที่งานนั้นเกี่ยวข้องกับความเชี่ยวชาญเฉพาะ  
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•การด าเนินการในระดับส านักงานช่วยให้มีอ านาจ
หน้ าที่ ของผู้ สอบทานคุณภาพ เช่น  การสร้ า ง

วัฒนธรรมที่ให้ความเคารพต่อบทบาทหน้าที่ของ

ผู้สอบทานคุณภาพงาน 
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• อุปสรรคต่อวัตถุประสงค์ของผู้สอบทานคุณภาพงานอาจ

เกิดขึ้นจากข้อเท็จจริงและสถานการณ์ เช่น 

• อุปสรรคที่เกิดจากความคุ้นเคยเมื่อผู้สอบทานคุณภาพงานมี

ความสัมพันธ์ในลักษณะครอบครัวที่มีความใกล้ชิด หรือเป็น

ครอบครัวเดียวกันกับผู้สอบบัญชีที่รับผิดชอบงานหรือสมาชิกอื่น

ในกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน ไปถึงการมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดส่วนบุคคล

กับสมาชิกในกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน 

• มีแรงกดดันเกิดขึ้นกับผู้สอบทานคุณภาพงาน  
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ร่างมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 220 (ปรับปรุง) 

การบริหารคุณภาพการตรวจสอบงบการเงิน  
 

  

 



การปรับปรุงที่ส าคัญ 

• ISA220 (ปรับปรุง) ในภาพรวมเพื่อที่จะตอบสนองต่อข้อพิจารณาใน

เรื่องประโยชน์สาธารณะที่ให้ความส าคัญ 

•  IAASB ได้ส่งเสริมให้มีการบริหารคุณภาพเชิงรุกในระดับของงาน

ตรวจสอบ เน้นย้ าความส าคัญของการใช้วิจารณญาณและการสังเกต

ของผู้ประกอบวิชาชีพ  

• ท าให้ดีขึ้นในเรื่องของการจัดท าเอกสารหลักฐานของการใช้ดุลยพินิจ

ของผู้สอบบัญชี  
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Standing Back 

Standing Back ไม่ได้หมายถึงการที่ผู้สอบบัญชีที่รับผิดชอบงานจะละ

ทิ้งความรับผิดชอบในเรื่องต่างๆ แต่หมายถึงการถอยกลับไปยังจุดที่

จะท าให้ผู้สอบบัญชีที่รับผิดชอบบัญชีที่รับผิดชอบงานสามารถมอง

ภาพรวมของการจัดการกับความรับผิดชอบที่ตนเองในการจัดการ

และบรรลุคุณภาพ ความเกี่ยวข้องอย่างเพียงพอและเหมาะสมของ

ผู้สอบบัญชีที่รับผิดชอบงานระหว่างการตรวจสอบ และการพิจารณา

ลักษณะและสถานการณ์ของงานตรวจสอบ ว่าผู้สอบบัญชีนั้นได้

ด าเนินการตามเรื่องดังกล่าวแล้วหรือไม่ 
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ขอบเขตของ ISA 220 

• ระดับของงานตรวจสอบ 

• ให้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผล (Reasonable Assurance) 

ว่าส านักงานและบุคคลากรปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและ

รายงานที่ออกเหมาะสม 

• อยู่บนหลักการว่าส านักงานปฏิบัติตามมาตรฐานการบริหาร
คุณภาพ 
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ข้อก าหนดของ ISA 220 

1. ความรับผิดชอบของผู้น าและการได้มาซึ่งคุณภาพงานตรวจสอบ 

2. ข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณและข้อก าหนดเรื่องความเป็นอิสระ 

3. การตอบรับและคงไว้ซึ่งความสัมพันธ์กับลูกค้า 

4. ทรัพยากรของงานตรวจสอบ 

5. การปฏิบัติงานตรวจสอบ 

6. การติดตามผลและการแก้ไข 

7. ความรับผิดชอบโดยรวมในการบริหารและการได้มาซึ่งคุณภาพ 

8. การจัดท าเอกสารหลักฐาน 
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1. ความรับผิดชอบของผู้น าและการได้มาซึ่ง

คุณภาพงานตรวจสอบ 

• วัฒนธรรม 

• เสริมสร้างความส าคัญ 

• เน้นย้ า สื่อสาร 

• มอบหมายงาน สอบทาน ติดตามผล 
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2. ข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณและข้อก าหนด

เรื่องความเป็นอิสระ 

•สร้างความตระหนักข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณ 

•ผู้สอบบัญชทีี่รับผิดชอบงานตรวจสอบสังเกตการณ์ 

สอบถามเกี่ยวกับการกระท าผิด สงสัย เข้าข่ายผิด

จรรยาบรรณ 
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3. การตอบรับและคงไว้ซึ่งความสัมพันธ์กับลูกค้า 

•มีนโยบายและแนวทางปฏิบัต ิ

•ผู้สอบบัญชทีี่รับผิดชอบงานตรวจสอบต้องน าข้อมูล
จากการตอบรับงานไปใช้ในการวางแผนและ

ปฏิบัติงานตรวจสอบ 
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4. ทรัพยากรของงานตรวจสอบ 

•แน่ใจว่ามีทรัพยากรของงานตรวจสอบอย่าง
เหมาะสม 

•ความรู้ ความสามารถ เวลา ความเชี่ยวชาญ 
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5. การปฏิบัติงานตรวจสอบ 

• แนวทางการควบคุม ดูแลและการสอบทาน 

• พิจารณาว่าได้หลักฐานการสอบบัญชีที่เหมาะสมอย่างเพียงพอ 

• สอบทานกระดาษท าการ 

• ก่อนวันที่ในรายงานสอบบัญชี 

• การปรึกษาหารือ 

• การสอบทานคุณภาพงานตรวจสอบ 

• ความคิดเห็นที่แตกต่าง 
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6. การติดตามผลและแก้ไข 

•กระบวนการติดตามผลและแก้ไขของส านักงาน 
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7. ความรับผิดชอบโดยรวม และการได้มาซึ่ง

คุณภาพ 

•ก่อนวันที่ในรายงานการสอบบัญชี มั่นใจว่า
งานมีคุณภาพ 
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8. การจัดท าเอกสารหลักฐาน 

•ลักษณะ ขอบเขตของการปรึกษาหารือ  

•ก่อนวันที่ในรายงานการสอบบัญช ี
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