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4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรัตน์ ทีรฆาภิบาล 

บทความวิจัย 
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หมายเหตุที่ 2: รายช่ือและคุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน 

ล าดับที่ อาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ ผลงานวิชาการของอาจารย์ 

1 

Prof. Dr. Anitesh Barua 
McCombs School of Business,  
The University of Texas at 
Austin, U.S.A. 

PhD. 
Carnegie Mellon 
University, U.S.A. 

- Anitesh Barua, Deepa Mani, (2018), 
Reexamining the Market Value of 
Information Technology Events, 
Information Systems Research, Vol. 19, Issue 
1, pp. 225–240. 
- Deepa Mani, Anitesh Barua, (2015), The 
Impact of Firm Learning on Value 
Creation in Strategic Outsourcing 
Relationships, Journal of Management 
Information Systems, Vol. 32,  
Issue 1, pp. 9-38. 

2 

Prof. Dr. Durairaj Maheswaran 
Leonard N. Stern School of 
Business, New York University, 
U.S.A. 

PhD. 
Northwestern 

University, U.S.A. 

- Jun Pang, Hean Tat Keh, Xiuping Li, Durairaj 
Maheswaran, (2017), Every Coin has Two 
Sides”: The Effects of Dialectical Thinking 
and Attitudinal Ambivalence on 
Psychological Discomfort and Consumer 
Choice, Journal of Consumer Psychology, 
Vol. 27, Issue 2, pp. 218-230. 

- Pragya Mathur, HaeEun Helen Chun, 
Durairaj Maheswarn, (2016), Consumer 
Mindsets and Self-Enhancement : 
Signaling Versus Learning, Journal of 
Consumer Psychology, Vol. 26, Issue 1,     
pp. 142-152. 
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ล าดับที่ อาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ ผลงานวิชาการของอาจารย์ 

3 
Prof. Dr. Philip C. Zerrillo 
Singapore Management 
University, Singapore 

PhD. 
Northwestern 

University, U.S.A. 

- Philip C. Zerrillo, (2017), The Flow of 

Funds in ASEAN, Asian Management 

Insights, Vol. 4, Issue 2. 

- Pannapachr Itthiopassagul, Philip C. 

Zerrillo, Sarita Mathur, (2015), Siam Park 

City: Can Affordable Pricing be Profitable? 

The Case Centre. 

- Pannapachr Itthiopassagul, Philip C. 

Zerrillo, Sarita Mathur, (2015), Unilever 

Platinum Stores: Building a Brand for the 

Community, The Case Centre. 

4 
Prof. Dr. Amitava 
Chattopadhyay 
INSEAD, France 

PhD. 
The University 

of Florida, U.S.A. 

- Yuwei Jiang, Gerald Gorn, Maria Galli, 
Amitava Chattopadhyay, (2016), Does Your 
Company have the Right Logo? How and 
Why Circular-and Angular-Logo Shapes 
Influence Brand Attribute Judgments, 
Journal of Consumer Research, Vol. 42,  
Issue 5, pp. 709-726. 

- Haiyang Yang, Antonios Stamatogiannakis, 
Amitava Chattopadhyay, (2015), Pursuing 
Attainment Versus Maintenance Goals: 
The Interplay of Self-Construal and Goal 
Type on Consumer Motivation, Journal of 
Consumer Research, Vol. 42, Issue 1,        
pp. 93-108. 
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ล าดับที่ อาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ ผลงานวิชาการของอาจารย์ 

5 
Prof. Dr. Malcolm C. Smith 
University of Manitoba, Canada 

PhD. 
The University 

of Oregon, U.S.A. 

- Kristina D. Frankenberger-Graham, Malcolm 

C. Smith, Lynn R. Kahle, Rajeev Batra, (2015), 

Exploring the Relations between 

Consumer Perceptions of Marketing, 

Materialism and Life Satisfaction, 

Proceedings of the 1993 Academy of 

Marketing Science (AMS) Annual Conference, 

pp.15-19. 

- Malcolm C. Smith and Christine M. 

Kreklewetz (2015), Can Resident Life 

Stories Help Nursing Aides Learn about 

Residents? A Pilot Study, Journal of Nursing 

Home Research, Vol. 1, pp. 81-83. 

6 
Prof. Dr. Bodo B. Schlegelmilch 
Vienna University of Economics 
and Business, Austria 

PhD. and D.Litt. 
The University 
of Manchester, 

U.K. 

- Justina Gineikiene, Bodo B. Schlegelmilch, 

Vilte Auruskeviciene, (2017), “Ours” or 

“Theirs”? Psychological Ownership and 

Domestic Products Preferences, Journal of 

Business Research, Vol. 72, pp. 93-103. 

- Sandra Awanis, Bodo B Schlegelmilch, 

Charles Chi Cui, (2017), Asia’s Materialists: 

Reconciling Collectivism and Materialism, 

Journal of International Business Studies,   

pp. 1–28. 

- Bodo B. Schlegelmilch, (2016), Global 

Marketing Strategy - An Executive Digest, 

Springer International Publishing, 

Switzerland, 249 pp. 



 
 

9 
 

ล าดับที่ อาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ ผลงานวิชาการของอาจารย์ 

7 
Prof. Dr. Robert E. Chatfield 
University of Nevada, Las Vegas, 
U.S.A. 

PhD. 
Purdue 

University, U.S.A. 

- Hyun Kyung Chatfield, Robert E. Chatfield, 
Percy Poon, (2017), Is the Hospitality 
Industry Ready for the New Lease 
Accounting Standards?, The Journal of 
Hospitality Financial Management, Vol. 25, 
Issue 2, pp. 101-111. 

- Hyun Kyung Chatfield, So Jung Lee, Robert 
E. Chatfield, (2013), The Analysis of Factors 
Affecting Choice of College: A Case Study 
of University of Nevada Las Vegas Hotel 
College Students, Journal of Hospitality & 
Tourism Education, Vol. 24 Issue 1,           
pp. 26-33. 
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Prof. Dr. Frederic Jallat 
European School of 
Management  
(ESCP Europe), France 

PhD. 
University Aix-

Marseille III and 
ESSEC Business 
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- Frédéric Jallat, (2015), Interface 
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An Exploratory Analysis of Complex 
Exchange Systems within Service 
Activities, Global Perspectives in Marketing 
for the 21st Century, pp. 163-163. 

- Nathalie Prime and Frédéric Jallat, (2015), 
American and French Industrial Services 
Buying Behavior : An Experimental Study, 
Proceedings of the 1995 World Marketing 
Congress, pp. 310-319. 

- Frédéric Jallat, (2015), Marketing Research 
and Culture : Some European Insights, 
Proceedings of the 1997 World Marketing 
Congress, pp. 72-73. 
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ล าดับที่ อาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ ผลงานวิชาการของอาจารย์ 

9 
Prof. Dr. Lynda M. Maddox 
The George Washington 
University, U.S.A. 

PhD. 
Southern Illinois 
University, U.S.A. 

- Lynda M. Maddox, (2018), Integration of 
an Online Curriculum with a Real-World 
Exercise: A Step Beyond Traditional 
Classroom Teaching, Journal of Advertising 
Education. 

- Lynda M. Maddox, (2017), Affirmative 
Disclosure in Fast Food Advertisements: 
Its Effect on Attitudes toward the Ad, 
Attitude toward the Brand and Purchase 
Intention, Journal of Marketing Trends. 

- Dennis A. Pitta, Anthony Patino and Lynda 
Maddox, (2016), Social Media Influences on 
Building Brand Equity, Journal of Marketing 
Development and Competitiveness; West 
Palm Beach, Volume 10, Issue 3, pp. 17-25. 

10 
Prof. Dr. Paul G. Patterson 
The University of New South 
Wales, Australia 

PhD. 
The University 
of Wollongong, 

Australia 

- Bhuminan Piyathasanan, Christine Mathies, 
Paul G. Patterson, Ko de Ruyter K, (2018), 
Continued Value Creation in 
Crowdsourcing from Creative Process 
Engagement, Journal of Services Marketing, 
Vol. 32, pp. 19-33. 

- Christine Mathies, Paul G. Patterson, (2017), 
Guest Editorial' Journal of Service Theory 
and Practice, Vol. 27, pp. 518-519. 

- Chuanchuen Akkawanitcha, Paul G. 
Patterson, (2017), A Contingency Model of 
“Face” Loss in Service Encounters: An 
Eastern Cultural Context, Journal of 
Service Theory and Practice, Vol. 27, pp. 
1122-1144. 
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ล าดับที่ อาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ ผลงานวิชาการของอาจารย์ 

11 
Prof. Dr. Leslie de Chernatony 
Aston Business School, Aston 
University, U.K. 

PhD. 
City University, 

U.K. 

- Rafael Bravo, Isabel Buil, Leslie de 
Chernatony, Eva Martínez, (2017) Managing 
Brand Identity: Effects on the Employees, 
International Journal of Bank Marketing,   
Vol. 35 Issue 1, pp. 2-23. 

- Elaine Wallace, Isabel Buil, Leslie de 
Chernatony, (2017), Consumers’ Self-
Congruence with a “Liked” Brand: 
Cognitive Network Influence and Brand 
Outcomes, European Journal of Marketing, 
Vol. 51 Issue 2, pp. 367-390. 

12 
Prof. Dr. Joydeep Srivastava 
Temple University, U.S.A. 

PhD. 
University of 

Arizona, U.S.A. 

- Raghubir, Priya, Mario Capizzani, Joydeep 
Srivastava, (2017), What’s in Your Wallet? 
Psychophysical Biases in the Estimation 

of Money, Journal of the Association for 

Consumer Research, Vol. 2, Issue 1,         

pp. 105-122. 
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ล าดับที่ อาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ ผลงานวิชาการของอาจารย์ 

13 
Prof. Dr. K. Douglas Hoffman 
Colorado State University, 
U.S.A. 

DBA 
University of 

Kentucky, U.S.A. 

- Barnes, Donald C., Joel Collier, Vince 
Howe, and K. Douglas Hoffman (2016), 
Multiple Paths to Customer Delight: The 
Impact of Effort, Expertise and Tangibles 
on Joy and Surprise, Journal of Services 
Marketing, Vol. 30, Issue 3, pp. 277-289. 

- K. Douglas Hoffman, Scott W. Kelley, Holly 
M. Rotalsky, (2016), Retrospective: Tracking 
Service Failures and Employee Recovery 
Efforts, Journal of Services Marketing, Vol. 
30 Issue: 1, pp.7-10. 

- Lee, Seung Hwan (Mark) and K. Douglas 

Hoffman, (2016), Wrap-Attack Pack: Product 

Packaging Exercise, Marketing Education 

Review, Volume 26, Issue 1, pp. 14-19. 

14 
Assoc. Prof. Dr. James E. Nelson 
University of Colorado Boulder, 
U.S.A. 

PhD. 
University of 
Minnesota, 

U.S.A. 

- Charoenchaipong, Pattharisa and James 

Nelson, (2015), Causes and Consequences 

of Fanpage Seller Credibility: Social 

Commerce in Thailand, Proceedings of the 

Direct/Interactive Marketing Research 

Summit, Boston.  

- James E. Nelson, (2013), Customer 

Orientation, Merchandising Competencies, 

and Financial Performance of Small 

Fashion Retailers in Bangkok, Journal of 

Fashion Marketing and Management, Vol. 17, 

Issue 2, pp. 225-242. 
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ล าดับที่ อาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ ผลงานวิชาการของอาจารย์ 

15 
Assoc. Prof. Dr. Kunal Basu 
Saïd Business School, 
The University of Oxford, U.K. 

PhD. 
The University 

of Florida, U.S.A. 

 

16 
Dr. R. Britt Freund 
The University of Texas at 
Austin, U.S.A. 

PhD. 
Cornell 

University, U.S.A. 
 

17 

Dr. Wiboon Arunthanes 
Regional Director 
Moet Hennessy Asia Pacific, 
Singapore 

PhD. 
University of 

Maryland, U.S.A. 
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Dr. Christopher Thornberg 
PhD. Business Economics,  
The Anderson School, The 
University of California, Los 
Angeles, U.S.A. and 
Founding Partner 
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PhD. 
University of 

California, Los 
Angeles, U.S.A. 

 

19 

Mr. Eric Tachibana 
Professional Services Area 
Practice Manager APAC, China, 
and Japan at Amazon Web 
Services, Singapore 

MBA 
University of 

California, Los 
Angeles, U.S.A. 
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ล าดับที่ อาจารย์ผู้สอน คุณวุฒิ ผลงานวิชาการของอาจารย์ 
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Mr. William James Randall 
Chairman, Executive Director at 
Andrean Cacao Ltd., Colombia 

Sasin GIBA in 
conjunction with 
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School and 

Kellogg School 
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หมายเหตุที่ 3: คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

ล าดับที่ ชื่อ-สกุล คุณวุฒิ ผลงานวิชาการของอาจารย์ 

1 
Assoc. Prof. Dr. James E. 
Nelson 

PhD. 
University of 
Minnesota, 

U.S.A. 

- Charoenchaipong, Pattharisa and James 
Nelson, (2015), Causes and Consequences 
of Fanpage Seller Credibility: Social 
Commerce in Thailand, Proceedings of the 
Direct/Interactive Marketing Research 
Summit, Boston.  
 

- James E. Nelson, (2013), Customer 
Orientation, Merchandising Competencies, 
and Financial Performance of Small Fashion 
Retailers in Bangkok, Journal of Fashion 
Marketing and Management, Vol. 17, Issue 2, 
pp. 225-242. 

2 Prof. Dr. K. Douglas Hoffman 

DBA 
University of 
Kentucky, 

U.S.A. 

- Barnes, Donald C., Joel Collier, Vince Howe, 
and K. Douglas Hoffman (2016), Multiple 
Paths to Customer Delight: The Impact of 
Effort, Expertise and Tangibles on Joy and 
Surprise, Journal of Services Marketing, Vol. 
30, Issue 3, pp. 277-289. 
 

- K. Douglas Hoffman, Scott W. Kelley, Holly 
M. Rotalsky, (2016), Retrospective: Tracking 
Service Failures and Employee Recovery 
Efforts, Journal of Services Marketing, Vol. 30 
Issue: 1, pp. 7-10. 
 

- Lee, Seung Hwan (Mark) and K. Douglas 
Hoffman, (2016), Wrap-Attack Pack: Product 
Packaging Exercise, Marketing Education 
Review, Volume 26, Issue 1, pp. 14-19. 
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ล าดับที่ ชื่อ-สกุล คุณวุฒิ ผลงานวิชาการของอาจารย์ 

3 Prof. Dr. Kenneth E. Miller 

PhD. 
The Ohio 

State 
University, 

U.S.A. 

- Sallpachuda Chaicharoen and Kenneth E. 
Miller, (2016), The Impact of Trust, Perceived 
Risk, and Web Design on Consumer Decision 
Making in Choosing a Dental Service via 
Online Channels, Proceedings of the 
Australian and New Zealand Marketing 
Academy Conference, ANZMAC, Christchurch, 
New Zealand. 
 

- Suppanuch Sukparungsee and Kenneth E. 
Miller, (2016), Segmentation of Social Media 
Online Shoppers through the Thailand 
Instagram, Proceedings of the Australian and 
New Zealand Marketing Academy Conference, 
ANZMAC, Christchurch, New Zealand. 
 

- Kenneth E. Miller, Joe Hair and Bryan Lukas, 
(2014), Marketing Research, McGraw-Hill, 
Sydney, 4th edition, 575 pp. 

4 
Prof. Dr. Malcolm C. Smith 
University of Manitoba, Canada 

PhD. 
The 

University of 
Oregon, 
U.S.A. 

- Kristina D. Frankenberger-Graham, Malcolm C. 
Smith, Lynn R. Kahle, Rajeev Batra, (2015), 
Exploring the Relations between Consumer 
Perceptions of Marketing, Materialism and 
Life Satisfaction, Proceedings of the 1993 
Academy of Marketing Science (AMS) Annual 
Conference, pp. 15-19. 
 

- Malcolm C. Smith and Christine M. 
Kreklewetz (2015), Can Resident Life Stories 
Help Nursing Aides Learn about Residents? 
A Pilot Study, Journal of Nursing Home 
Research, Vol. 1, pp. 81-83. 
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ล าดับที่ ชื่อ-สกุล คุณวุฒิ ผลงานวิชาการของอาจารย์ 

5 Prof. Dr. Paul G. Patterson 

PhD. 
The 

University of 
Wollongong, 

Australia 

- Bhuminan Piyathasanan, Christine Mathies, 
Paul G. Patterson, Ko de Ruyter K, (2018), 
Continued Value Creation in Crowdsourcing 
from Creative Process Engagement, Journal 
of Services Marketing, Vol. 32, pp. 19-33. 
- Christine Mathies, Paul G. Patterson, (2017), 
Guest Editorial' Journal of Service Theory 
and Practice, Vol. 27, pp. 518-519. 

- Chuanchuen Akkawanitcha, Paul G. 
Patterson, (2017), A Contingency Model of 
“Face” Loss in Service Encounters: An 
Eastern Cultural Context, Journal of Service 
Theory and Practice, Vol. 27, pp. 1122-1144. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 
 

18 
 

หมายเหตุที่ 5: รายช่ืออาจารย์ที่ปรึกษาและนักศึกษาในที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

1. Assoc. Prof. Dr. James E. Nelson 

ล าดับที่ เลขทะเบียน ชื่อ-สกุล 
1 5802040864  นำงสำวศิศิรำ เมตตำจิตต ์

2 5802040948  นำงสำวสสิพิมพ ์ จินตำนนท ์

3 5902040012  นำงสำวศิริพร องคมงคล 

4 5902040038  นำยเอมิล โวห์เลิร์ท 

5 5902040061  นำงสำวอัณณ์กำญจน ์ วงศ์ศิริรัตน์ 

6 5902040079  นำงสำวริญรภัสร ์ โตเจริญธนำผล 

7 5902040095  นำงสำวปัทมวรรณ สังขพันธ ์

8 5902040103  นำยโยธิน ก ำเนิดสิทธิเสร ี

9 5902040111  นำงสำวพรวิภำ ปำนสุวรรณ 

10 5902040129  นำยภำนุพฒัน ์ ขจรณรงค์วณิช 

11 5902040137  นำยWook Choi 

12 5902040145  นำยณัฐวตัร ผู้พัฒนพงศ ์

13 5902040582  นำงสำวธัญธร พัฒนอมร 

14 5902040699  นำงสำวภัทรำ กังวำนกิจ 

15 5902040756  นำงสำวนพณัฐ ตลับเพชร 
 

 

2. Prof. Dr. K. Douglas Hoffman  

ล าดับที่ เลขทะเบียน ชื่อ-สกุล 
1 5902040020  นำยวงศกร ฉัตรอมรวงศ์ 

2 5902040210  นำงสำวกัญญภัค อัคนิวรรณ 

3 5902040434  นำงสำวจฑุำทพิย์ ชนไมตรี 

4 5902040475  นำงสำววรรณชมพ ู เชื่อมวรำศำสตร ์

5 5902040491  นำงสำวสุธิดำ ประเสริฐบดนิทร ์

6 5902040509  นำงสำวณัฐพร สุธำธำรตระกูล 

7 5902040533  นำงสำวแพรวพรรณ สำโรชวิมลสนิธ ์

8 5902040558  นำยภูษณะ วัธนเวคิน 

9 5902040608  นำงสำวสิตำนัน ชัยกิตติกรณ์ 

10 5902040632  นำยศักดิ์พล กัลยำธุวำนนท ์

11 5902040657  นำงสำวณัฐนันท ์ ศิริสุรพงศ์ 

12 5902040673  นำงสำวดวงหทัย เตชะธนะชัย 
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ล าดับที่ เลขทะเบียน ชื่อ-สกุล 
13 5902040707  นำงสำวบุณยดำ เลิศนภำเศรษฐ 

14 5902040715  นำงสำวนันทพรรษ สุรกำรค้ำ 
 

 

3. Prof. Dr. Kenneth E. Miller  

ล าดับที่ เลขทะเบียน ชื่อ-สกุล 
1 5902040053  นำงสำวฐำปน ี โรจน์รุ่งเรืองกิจ 

2 5902040087  นำยชนะ ศิลปอำชำ 

3 5902040228  นำงสำวปรำณปริยำ เฉกแสงรัตน์ 

4 5902040244  นำงสำวมนชยำ ด่ำนวิริยะกลุ 

5 5902040251  นำงสำวณัฐณิชำ ตั้งวัฒนำรัตน์ 

6 5902040277  นำยธฤต ศิริพรธนำกุล 

7 5902040376  นำงสำวนิศำกร ธงสวัสดิ์วฒันำ 

8 5902040574  นำงสำวชนสันนัท์ อำศิระวิชัย 

9 5902040665  นำงสำวอัญมณ ี ชนะสกล 

10 5902040681  นำงสำวเอรำวด ี สุนทรำรักษ ์

11 5902040723  นำยสจุินดำ ภู่เจริญ 

12 5902040731  นำงสำวภูพนำ แก่นจันทร ์

13 5902040798  นำยธีรพงศ ์ ซึ้งอดิชัยวิทย ์

14 5902040871  นำงสำวสิวำพร วงษ์มำ 

15 5902040889  นำงสำวซำริน่ำ ลำยำ ตันประเสริฐ 
 

 

4. Prof. Dr. Malcolm C. Smith 

ล าดับที่ เลขทะเบียน ชื่อ-สกุล 
1 5902040368  นำยเรืองวิช โภควรรณวิทย์ 

2 5902040418  นำยธนัตถ ์ โอฬำรนิเวศน ์

3 5902040483  นำยอนสุรณ์ โพธิ์พิพัฒน ์

4 5902040772  นำยชัชชน แสนใจบำล 

5 5902040780  นำงสำวขนษิฐ ์ วรรณศิริ 

6 5902040814  นำงสำวพิม บุญญำวำนชิย ์

7 5902040822  นำงสำวธนัย์ชนก อุณหชำติ 

8 5902040848  นำงสำวอัญชร ี อ่อนพร้อม 

9 5902040897  นำยสรนั สุภวัน 
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ล าดับที่ เลขทะเบียน ชื่อ-สกุล 
10 5902040913  นำยธนพล สุขุมภำณุเมศร์ 

11 5902040921  นำงสำววรำรัตน์ วิวัฒนภูษิต 

12 5902040954  นำงสำวนวลวรรณ อัครวงศ์วริศ 

13 5902040962  นำงสำวจิรำรินทร ์ ยงเกียรติกำนต ์

14 5902040970  นำงสำวพิรัญญำ เฉยพงษ์ 

15 5902040988  นำยกิตติพงษ ์ กุลศิร ิ
 

 

5. Prof. Dr. Paul G. Patterson 

ล าดับที่ เลขทะเบียน ชื่อ-สกุล 
1 5902040046  นำยกิตติธชั อติยุทธกุล 

2 5902040152  นำงสำวณชิกำนต ์ วัธนจิตต ์

3 5902040160  นำงสำวเทพโสธร อัศวธีระเกียรติ์ 

4 5902040178  นำยศุภทนิ ทิพยะวัฒน ์

5 5902040186  นำงสำวสันนิภำ สว่ำงแจ้ง 

6 5902040269  นำยพัทรพล พิชิตพรรณ 

7 5902040285  นำงสำวฤทัยพชัร ์ สุรชัยดังถวิล 

8 5902040293  นำงสำวสุจิรัตน์ เภสัชสงวน 

9 5902040335  นำยต่อธรรม ช่วยชูวงศ์ 

10 5902040343  นำงสำวพทุธิพรรษำ หำญจีระปัญญำ 

11 5902040384  นำงสำวธนภรณ ์ อนัญลักษณ ์

12 5902040392  นำยธเนศ ศรีกฤษณพล 

13 5902040400  นำยภำคภูม ิ สุจริตพงศ ์

14 5902040426  นำยกวิน ตัณฑพฤกษ์ผล 

15 5902040442  นำงสำวจฑุำมำศ เลิศชูวงศำ 
 

 

 


