
ค ำอธบิำยรำยวชิำ สำขำวชิำบรหิำรกำรปฏบิัตกิำร หลกัสูตรฉบบัปรบัปรงุ 

พ.ศ.2556 

วิชำเอกบริหำรกำรปฏบิัตกิำร 

 

พบ. 203 กำรวเิครำะหเ์ชงิปรมิำณทำงธรุกิจ     

 3 (3 – 0 – 6) 

 BA 203 Business Quantitative Analysis     

วิชำบังคับก่อน:  ไม่มี   

 ควำมส ำคัญและประโยชน์ของกำรวิเครำะห์เชิงปริมำณ กำรน ำกำร

วิเครำะห์เชิงปริมำณไปใช้ในกำรตัดสินใจทำงธุรกิจ กำรโปรแกรมเชิงเส้น 

ปัญหำกำรขนส่ง ตัวแบบข่ำยงำน กำรวิเครำะห์มำร์คอฟ ตัวแบบกำร

ควบคุมของคงคลัง และกำรจ ำลองสถำนกำรณ์ ทักษะในกำรวิเครำะห์และ

กำรแก้ไขปัญหำอย่ำงมีประสิทธิภำพ กำรประยุกต์ใช้กับปัญหำจริงทำง

ธุรกิจ และกำรใช้โปรแกรมส ำเร็จรูป 

 

พบ.204 สถิตธิรุกจิ         3 (3 

– 0 – 6) 

BA 204 Business Statistics 

วิชำบังคับก่อน: ไม่มี  

 กำรรวบรวมข้ อมูลอย่ำงเป็นระบบ  ค่ ำสถิ ติของตัวอย่ ำงและ

ค่ำพำรำมิเตอร์ของประชำกร ทฤษฎีควำมน่ำจะเป็น (ทฤษฎีเบส์) ตัวแปร

เชิงสุ่มและค่ำท่ีคำดไว้ กำรแจกแจงควำมน่ำจะเป็น กำรทดสอบสมมติฐำน 

กำรวิเครำะห์สหสัมพันธ์และกำรถดถอย หลักกำรวิเครำะห์และกำร

ประยุกต์ใช้ผลลัพธ์ท่ีได้จำกโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

 

บป.201  หลักกำรบรหิำรกำรปฏบิัตกิำร      

 3 (3-0-6) 



OM201  Principles of Operations Management  

วิชำบังคับก่อน:  ไม่มี   

 บทบำทและหน้ำท่ีของกำรผลิตต่อสังคม   แนวคิดและวิธีกำร

ตัดสินใจในกำรเลือกกลยุทธ์กำรผลิตและบริกำร กำรออกแบบผลิตภัณฑ์

หรือบริกำร กำรวำงแผนก ำลังกำรผลิต กำรเลือกท ำเลท่ีต้ัง กำรออกแบบ

กระบวนกำรปฏิบัติงำน กำรวำงผังสถำนประกอบกำร กำรวิเครำะห์วิธีกำร

ท ำงำนและระบบงำน กำรบริหำรคุณภำพ กำรวำงแผนวัตถุดิบ กำรจัด

ก ำหนดกำรผลิต และกำรบริหำรโครงกำร  

  



บป.311 กำรวเิครำะหข์้อมลูเพื่อกำรตดัสนิใจ     

 3 (3-0-6) 

OM 311  Data Analysis for Decision Making 

 วิชำบังคับก่อน: สอบได้วิชำ พบ.203  

 เทคนิคกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณ กำรใช้เครื่องมือเชิงปริมำณ

ในกำรวิเครำะห์ข้อมูลเพ่ือช่วยในกำรตัดสินใจได้อย่ำงเป็นระบบและมี

ประสิทธิภำพกำรประยุกต์ใช้เทคนิคกำรวิเครำะห์ข้อมูลในเชิงปริมำณใน

กำรแก้ปัญหำทำงธุรกิจ หัวข้อท่ีศึกษำจะเกี่ยวข้องกับโปรแกรมทำง

คณิตศำสตร์ต่ำง ๆ นักศึกษำจะมีโอกำสในกำรใช้คอมพิวเตอร์ซอฟท์แวร์

ในกำรแก้ปัญหำผ่ำนกรณีศึกษำทำงธุรกิจ  

 

บป.312  กำรออกแบบงำนและระบบข้อมลู     

 3 (3-0-6) 

OM 312  Information and Work System Design 

 วิชำบังคับก่อน:สอบได้วิชำ บป.201 และ รส.201  

 กำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำประยุกต์ใช้เพ่ือเรียกใช้ข้อมูลอย่ำง

รวดเร็ว และสอดคล้องบนฐำนเดียวกันผลกระทบท่ีเกิดจำกปัญหำกำร

ส่งผ่ำนงำนและข้อมูล ควำมแตกต่ำงระหว่ำงกำรวิเครำะห์จัดระบบงำนโดย

อิงควำมถนัดของผู้ท ำงำนเปรียบเทียบกับกำรอิงกระบวนกำรของงำน 

ควำมหมำยของระบบ และองค์ประกอบของระบบ ควำมต้องกำรและกำร

วิเครำะห์ออกแบบระบบงำนคู่ขนำนกับระบบข้อมูลเพ่ือให้กำรปฏิบัติงำน

เกิดคุณค่ำสูงสุดแก่ลูกค้ำ พ้ืนฐำนเกี่ยวกับควำมรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี

สำรสนเทศ ท้ังในด้ำนศักยภำพกำรใช้งำนเพ่ือประมวลผลและกำรสื่อสำร 

กำรศึกษำวิเครำะห์พัฒนำระบบ และกำรจัดฐำนข้อมูล กำรส่งผ่ำนและ

แลกเปลี่ยนข้อมูลตลอดจนกำรจัดท ำคุณลักษณะควำมต้องกำรของระบบ 

หลักกำรของระบบข้อมูลที่ใช้ในกำรวำงบริหำรทรัพยำกรทั้งองค์กร (ERP) 

 



บป.313 กำรวเิครำะหแ์ละปรบัปรงุกระบวนกำร     

 3 (3-0-6) 

OM  313  Process Analysis and Improvement 

 วิชำบังคับก่อน:สอบได้วิชำ บป.201    

 กำรวิเครำะห์และปรับปรุงกระบวนกำรปฏิบัติกำรอย่ำงต่อเนื่อง 

แนวคิด และเทคนิควิธี ท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์  ออกแบบและปรับปรุง

ระบบงำน ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับผลิตภำพ ประสิทธิภำพ และประสิทธิผลของ

ระบบงำน ควำมสูญเปล่ำสูญเสีย กำรแก้ปัญหำเพ่ือปรับปรุงกระบวนกำรใน

ระบบงำน กำรใช้ตัวบ่งชี้เพ่ือวัดคุณค่ำงำน และเทคนิคในกำรวิเครำะห์

กระบวนกำร กำรศึกษำจะใช้กำรบรรยำย บทควำม กำรแลกเปลี่ยนควำม

คิดเห็น ศึกษำดูงำนในสถำนกำรณ์จริง และกำรจัดท ำโครงกำรปรับปรุง

งำนในเรื่องที่นักศึกษำสนใจ  

  



 

บป.314  กำรบรหิำรคณุภำพ       

 3 (3-0-6) 

OM 314  Quality Management  

 วิชำบังคับก่อน:สอบได้วิชำ บป.201 

 พัฒนำกำรของระบบกำรบริหำรคุณภำพ แนวคิดกำรควบคุม

กระบวนกำรด้วยวิธีกำรทำงสถิติ กำรจัดกำรคุณภำพเชิงบูรณำกำร เช่น 

กำรจัดกำรคุณภำพท่ัวท้ังองค์กร ระบบมำตรฐำนกำรจัดกำรคุณภำพ 

ISO9000Six Sigma และเกณ ฑ์ รำงวั ลคุณ ภำพแห่ งช ำติ เพ่ื อกำร

ด ำเนินกำรท่ี เป็นเลิศ แนวปฏิบั ติ ท่ีดีในกำรจัดกำรคุณภำพส ำหรับ

กระบวนกำรธุรกิจท่ีส ำคัญกำรศึกษำจะใช้กำรบรรยำย กรณีศึกษำ กำร

แลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น ศึกษำดูงำนในสถำนกำรณ์จริง และกำรจัดท ำ

โครงกำรพัฒนำองค์กรด้ำนกิจกรรมนักศึกษำ  

 

บป.315  กำรบรหิำรกจิกำรบรกิำร      

 3 (3-0-6) 

OM 315  Service Operations Management 

 วิชำบังคับก่อน:สอบได้วิชำ บป.201   

 กำรวำงแผนและกำรควบคุมกิจกำรบริกำรอย่ำงมีระบบและมี

ประสิทธิภำพ ลักษณะเฉพำะของ “บริกำร” โดยละเอียด กำรวำงแผนเชิงกล

ยุทธ์ส ำหรับกิจกำรบริกำร กำรออกแบบกระบวนกำรให้บริกำร กำรบริหำร

ด ำเนินกำรกิจกำรบริกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมท้ังกำรขยำยกิจกำร

บริกำร ควำมรับผิดชอบต่อสังคมและจริยธรรมของผู้ให้บริกำร กำรศึกษำ

เน้นกำรประยุกต์ใช้กับกิจกำรบริกำรประเภทต่ำงๆ เช่น กิจกำรร้ำนอำหำร 

โรงภำพยนตร์ โรงแรม โรงพยำบำล ธุรกิจส่ือสำร กำรขนส่ง  

 



บป.316  กำรพยำกรณท์ำงธรุกิจ       

 3 (3-0-6) 

OM 316  Business Forecasting  

 วิชำบังคับก่อน:สอบได้วิชำ พบ.204 หรือ (ส.211 และ ส.212) หรือ 

(ส.216 และ ส.217) หรือ (ส.218 และ ส.319)    

 กำรวิเครำะห์ข้อมูลในอดีตและปัจจุบันท้ังเชิงปริมำณและคุณภำพ

เพ่ือกำรพยำกรณ์อนำคต กำรใช้โปรแกรมส ำเร็จรูปทำงสถิติ สถิติทำง

ธุรกิจท่ีเกี่ยวข้องกับกำรพยำกรณ์  ควำมส ำคัญของกำรพยำกรณ์ ต่อ

กิจกรรมทำงธุรกิจต่ำงๆ กระบวนกำรพยำกรณ์ ชนิดของกำรพยำกรณ์ 

ข้อมูลท่ีใช้ กำรเลือกตัวแบบพยำกรณ์ และกำรวัดควำมเหมำะสมของตัว

แบบ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส ำหรับช่วยพยำกรณ์ วิธีกำรพยำกรณ์ เช่น 

Naïve Methods, Moving Averages, Exponential Smoothing, 

Simple and Multiple Regression Methods, Time Series 

Decomposition, ARIMA-Type Forecasting Models กำรรวมผลลัพธ์

กำรพยำกรณ์เข้ำด้วยกันเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ท่ีดีท่ีสุดส ำหรับกำรน ำไปใช้จริง  

 

บป.321  กำรบรหิำรสนิคำ้คงคลงั      

 3 (3-0-6) 

OM 321 Inventory Management 

 วิชำบังคับก่อน: สอบได้วิชำ พบ.203 และ บป.201  

 กำรใช้เทคนิควิธีกำรบริหำรสินค้ำคงคลังท่ีเหมำะสม วิธีกำรท่ีใช้ใน

กำรบริหำรสินค้ำคงคลังแบบเดิมจนถึงเทคนิคใหม่ๆ ซึ่งรวมถึงเทคนิคท่ี

เกิดขึ้นในประเทศญี่ปุ่น แนวคิดเรื่อง Theory of constraints และกำร

บริหำรโซ่อุปทำน กำรศึกษำจะใช้กำรบรรยำย บทควำม กรณีศึกษำ กำร

แลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น และศึกษำดูงำนในสถำนกำรณ์จริง  

 



บป.324  กระบวนกำรผลติและกำรบรหิำรเทคโนโลย ี    

 3 (3-0-6) 

OM 324  Manufacturing Process and Technology Management 

 วิชำบังคับก่อน: สอบได้วิชำ บป.201  

 กระบวนกำรผลิตสินค้ำ และบริกำร ของอุตสำหกรรมส ำคัญใน

ประเทศไทย แนวคิดในกำรบริหำรเทคโนโลยี  และกำรสร้ำงสรรค์

นวัตกรรมท่ีใช้เป็นเครื่องมือเชิงกลยุทธ์ในองค์กรต่ำง ๆ ควำมก้ำวหน้ำทำง

วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี สถำนกำรณ์ของอุตสำหกรรมต่ำงๆ ผลกระทบ

ของกำรด ำเนินธุรกิจท่ีมีต่อสังคม และสิ่งแวดล้อม กำรศึกษำจะใช้กำร

บรรยำย บทควำม ศึกษำดูงำนในสถำนกำรณ์จริง และกำรแลกเปลี่ยน

ควำมคิดเห็น  

 

บป.411  กำรวำงแผนและควบคุมกำรปฏบิัตกิำร     

 3 (3-0-6) 

OM 411  Operations Planning and Control 

 วิชำบังคับก่อน : สอบได้วิชำ บป.201  

 กำรบริหำรกำรปฏิบัติกำร และกำรให้บริกำรในเชิงลึกท้ังในส่วน

ของกำรวำงแผนและกำรควบคุม  กำรวิเครำะห์กำรด ำเนินงำนในขอบข่ำย

ของห่วงโซ่อุปทำน กำรพยำกรณ์ควำมต้องกำรและปริมำณกำรผลิต กำร

วำงแผนสั่งซื้อ กำรวำงแผนสั่งผลิต กำรควบคุมสินค้ำคงคลัง กำรวำงแผน

ก ำลังกำรผลิต ตลอดจนกำรวำงแผนกำรผลิตให้สัมพันธ์กับระบบกำรผลิต 

กำรผลิตสินค้ำและบริกำรแบบลีน และกำรบริหำรโซ่อุปทำน จริยธรรมใน

กำรบริหำรกำรปฏิบัติกำร  

  



บป.412  กำรประมำณตน้ทนุและกำรตัง้รำคำเชิงกลยุทธ์   

  3 (3-0-6) 

OM 412  Strategic Cost Estimating and Pricing   

 วิชำบังคับก่อน : สอบได้วิชำ บป.201 และบช.202  หรือวิชำ บช.

313 และ บช.314  

 กำรใช้ข้อมูลต้นทุนสนับสนุนกำรตัดสินใจเกี่ยวกับกำรวำงแผน 

กำรควบคุม และกำรเลือกกลยุทธ์ท้ังด้ำนกำรผลิต กำรตลำด กำรแข่งขัน 

กำรก ำหนดรำคำสินค้ำและบริกำรให้เหมำะสมกับสถำนกำรณ์ บทบำทและ

ควำมจ ำเป็นกำรใช้ข้อมูลต้นทุนเพ่ือกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำร แนวคิด

เกี่ยวกับต้นทุนเพ่ือกำรจัดกำร ควำมรู้พ้ืนฐำนท่ีจ ำเป็นของกำรประมำณ

ต้นทุน กำรจัดองค์กรและเจ้ำหน้ำท่ีประมำณ เครื่องมือส ำคัญของกำร

ประมำณต้นทุน กระบวนกำรกำรประมำณต้นทุน กำรคิดต้นทุนสินค้ำและ

ต้นทุนบริกำร กำรคิดต้นทุนเต็มและต้นทุนผันแปร: เครื่องมือวำงแผนและ

กำรควบคุมธุรกิจ กำรปันส่วนต้นทุนและระบบต้นทุนฐำนกิจกรรม บทบำท

ต้นทุนกับกำรพัฒนำแผนธุรกิจ บทบำทต้นทุนกับกำรต้ังรำคำ และกลยุทธ์

กำรก ำหนดรำคำสินค้ำและบริกำรจำกข้อมูลต้นทุน  

 

บป.414  กำรบรหิำรโครงกำร       

 3 (3-0-6) 

OM 414  Project Management 

 วิชำบังคับก่อน:นักศึกษำพำณิชยศำสตร์และกำรบัญชี ฐำนะชั้นปีท่ี 

4 หรือ อำจำรย์ผู้สอนอนุมัติ  

 เหตุผลและควำมจ ำเป็นในกำรบริหำรโครงกำร วงจรชีวิตของ

โครงกำร กำรวำงแผนและควบคุมโครงกำรในเชิงเทคนิค เวลำและ

ค่ำใช้จ่ำย โดยพิจำรณำท้ังในระดับกำรใช้ทรัพยำกร กิจกรรม สัมฤทธิ์ผล 

และผลกระทบ กำรบริหำรองค์กรโครงกำรและควำมสัมพันธ์กับองค์กรแม่ 

กำรคัดเลือกบุคคล กำรก ำกับและประสำนงำน ตลอดจนประเด็นพิเศษต่ำงๆ  

 



บป.419 กำรฝกึงำนดำ้นบรหิำรกำรปฏบิัตกิำร  3 (ฝกึงำนอย่ำง

น้อย 200 ชม.ในภำคฤดรูอ้น) 

OM 419  Internship in Operations Management  

 วิชำบังคับก่อน: สอบได้วิชำ บป.313  

 กำรฝึกทักษะเพ่ือปรับใช้ควำมรู้เชิงวิชำกำร และปรับตัวเข้ำกับ

สภำพกำรท ำงำนในวิชำชีพที่สนใจ สมัครงำนในต ำแหน่งนักศึกษำฝึกงำน 

และปฏิบัติงำนจริงในสถำนประกอบกำรเป็นเวลำอย่ำงน้อย 200 ชั่วโมง 

ระหว่ำงกำรฝึกงำนนี้ นักศึกษำจะได้รับค ำแนะน ำจำกคณำจำรย์ในสำขำ

เป็นรำยบุคคล เพ่ือจัดท ำรำยงำนซึ่งเทียบเท่ำสำระนิพนธ์ในปีสุดท้ำย และ

น ำเสนอต่อคณะกรรมกำรสอบหลังกำรฝึกงำนเสร็จสิ้นนักศึกษำท่ี

ลงทะเบียนเรียนวิชำนี้ ไม่สำมำรถลงทะเบียนในรำยวิชำอื่นๆ ได้ในภำค

กำรศึกษำเดียวกัน  

  



บป.421 กำรจ ำลองทำงธรุกจิ       

 3 (3-0-6) 

OM 421  Business Simulation 

 วิชำบังคับก่อน : สอบได้วิชำ  

1) พบ.203 และ  

2) พบ.204 หรือ (ส.211 และ ส.212) หรือ (ส.216 และ ส.217) หรือ 

(ส.218 และ ส.319) 

 กำรแก้ปัญหำทำงธุรกิจภำยใต้ควำมไม่แน่นอนของปัจจัยต่ำงๆท่ี

เกี่ยวข้องด้วยกำรจ ำลองสถำนกำรณ์ หลักกำรจ ำลองสถำนกำรณ์ในกำร

แก้ปัญหำทำงธุรกิจ ขั้นตอนกำรจ ำลองสถำนกำรณ์ วิธีมอนติคำโล กำรเก็บ

ข้อมูลและวิเครำะห์ข้อมูล กำรตีควำมผลลัพธ์ท่ีได้จำกกำรจ ำลองและกำร

น ำไปใช้งำน 

 

บป.424  กำรวดัผลกำรปฏบิตัิงำนองค์กร      

 3 (3-0-6) 

OM 424 Organizational Performance Measurement  

 วิชำบังคับก่อน:สอบได้วิชำ บป.201  

 กำรจัดท ำระบบกำรวัดผลกำรปฏิบัติงำนองค์กรเพ่ือสะท้อนผลกำร

ปฏิบัติงำนท่ีผ่ำนมำเมื่อเทียบกับแผน บทบำทของระบบกำรวัดผลในกำร

ปฏิบัติตำมแผนกลยุทธ์ ส ำหรับองค์กรท่ีมุ่งหวังและไม่มุ่งหวังผลก ำไร 

วิธีกำรสร้ำงและน ำระบบกำรวัดผลนี้ไปใช้ในทำงปฏิบัติ กำรออกแบบระบบ

กำรวัดผลขององค์กรแนวคิดเรื่องตัววัดผลกำรปฏิบัติงำนหลักหรือ Key 

Performance Indicators (KPIs) ซึ่งจะช่วยให้นักศึกษำมีควำมเข้ำใจ

และสำมำรถน ำหลักกำรที่ได้ไปช่วยให้องค์กรบรรลุเป้ำหมำยท่ีได้ต้ังไว้ 

 



บป.425  กำรบรหิำรกำรปฏบิัตงิำนอยำ่งยัง่ยนื      

 3 (3-0-6) 

OM 425   Sustainable Operations Management 

 วิชำบังคับก่อน : สอบได้วิชำ บป.201  

 บทบำทของระบบกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมในระบบกำรจัดกำรรวม

ภำยในองค์กร ท่ีมีต่อกำรบริหำรกำรผลิตและกำรด ำเนินงำนเพ่ือลดต้นทุน 

เพ่ิมประสิทธิภำพ ปรับปรุงคุณภำพและผลผลิตโดยรวม แนวคิดของกำร

พัฒนำและกำรบริหำรธุรกิจแบบยั่งยืน ควำมส ำคัญของระบบกำรบริหำร

จัดกำรสิ่งแวดล้อมท่ีดีต่อกลยุทธ์ในกำรสร้ำงควำมได้เปรียบในกำรแข่งขัน

ขององค์กรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนและลดต้นทุนกำรผลิตโดย

ค ำนึงถึงสิ่งแวดล้อมเป็นหลัก แนวทำงของเทคโนโลยีสะอำดได้แก่ กำรลด

ของเสียท่ีแหล่งก ำเนิด กำรใช้ซ ้ำและกำรน ำกลับมำใช้ใหม่ ระบบบริหำร

จัดกำรสิ่งแวดล้อม มอก. ISO14001 และกำรวิเครำะห์ผลกระทบของ

ผลิตภัณฑ์และบริกำรต่อส่ิงแวดล้อมตลอดชั่วอำยุกำรใช้/ด ำเนินงำน 

  



บป.435 กำรใหค้ ำปรกึษำแก่ธรุกจิ      

 3 (3-0-6) 

OM 435  Business Consulting 

 วิชำบังคับก่อน : นักศึกษำฐำนะชั้นปีที่ 4  

ลักษณะและพัฒนำกำรของธุรกิจของไทย ศึกษำและวิเครำะห์

สถำนภำพของธุรกิจของไทยในอุตสำหกรรมต่ำงๆ โดยมีเป้ำหมำยให้

นักศึกษำสำมำรถเข้ำใจสภำพแวดล้อม ข้อได้เปรียบเชิงแข่งขัน ปัญหำ

และอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น เพ่ือหำแนวทำงกำรปรับปรุงประสิทธิภำพและ

ศักยภำพของธุรกิจเหล่ำนั้น กำรเรียนกำรสอนมุ่งเน้นกำรวิเครำะห์และ

ปฏิบัติจริงจำกกรณีศึกษำท่ีเกิดขึ้นในประเทศไทย เพ่ือสร้ำงบุคลำกรท่ี

สำมำรถเป็น         ผู้วินิจฉัยและผู้ให้ค ำปรึกษำแก่ธุรกิจในอุตสำหกรรม 

 

บป.444  กำรบรหิำรกำรปฏบิัตกิำรทำงกำรกีฬำ     

 3 (3-0-6) 

OM 444  Sport Operations Management 

 วิชำบังคับก่อน:สอบได้วิชำ บป.201 

 แนวโน้มและหัวข้อส ำคัญ ท่ีจะส่งผลต่อกำรเปลี่ยนแปลงของ

อุตสำหกรรมกำรกีฬำซึ่งรวมถึงองค์กรในภำครัฐและภำคเอกชน กำร

ออกแบบผลิตภัณฑ์และกระบวนกำรท่ีเกี่ยวข้องกับกำรกีฬำ ระบบกำร

ควบคุมกำรด ำเนินงำนทำงด้ำนกำรกีฬำ ระบบกำรประเมินผลของกำร

จัดกำรทำงด้ำนกำรกีฬำ กำรจัดกำรทำงด้ำนบุคลำกรทำงด้ำนกำรกีฬำ 

และกำรจัดกำรทำงด้ำนกำรปฏิบัติกำรในธุรกิจท่ีเกี่ยวเนื่องกับกีฬำ 

กำรศึกษำจะใช้กำรบรรยำย กำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น และกำรจัดท ำ

โครงกำรประจ ำวิชำในอุตสำหกรรมกำรกีฬำท่ีสนใจ 

 

บป.445 กำรบรหิำรโรงแรม       

 3 (3-0-6) 



OM 445  Hotel Management 

 วิชำบังคับก่อน: สอบได้วิชำ บป.201 

 แนวโน้มและสถำนกำรณ์กำรท่องเท่ียวในบริบทโลก นโยบำยกำร

ท่องเท่ียวในหลำกหลำยประเทศ กำรวำงแผนกลยุทธ์กำรท่องเท่ียวของ

อำเซียน และนโยบำยกำรจัดกำรกำรท่องเท่ียวในประเทศไทย กำร

วำงแผนในกำรปรับตัวของโรงแรมในประเทศไทย โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง

โรงแรมท่ีไม่มี เครือข่ำยหลักในต่ำงประเทศ กำรพัฒนำกลยุทธ์และ

กระบวนกำรกำรจัดกำรเพ่ือให้แข่งขันได้  และอยู่ รอดอย่ำงยั่ งยืน 

องค์ประกอบของโรงแรม กำรออกแบบสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกของโรงแรม 

กำรบริหำรจัดกำรโซ่อุปทำนของอุตสำหกรรมโรงแรม กำรบริหำร

ผลตอบแทน กำรควบคุมต้นทุนของโรงแรม แนวโน้มกำรจัดกำรโรงแรมสี

เขียว และธรรมำภิบำลในกำรบริหำรโรงแรม  

  



บป.446  กำรบรหิำรกำรท่องเทีย่ว      

 3 (3-0-6) 

OM 446 Tourism Management 

 วิชำบังคับก่อน:สอบได้วิชำ บป.201 

 บริบทของกำรบริหำรจัดกำรกำรท่องเท่ียวในระดับมหภำค และ

จุลภำค แนวโน้มและสถำนกำรณ์กำรท่องเท่ียวในบริบทโลก นโยบำยกำร

ท่องเท่ียวในประเทศต่ำงๆ และกำรวำงแผนกลยุทธ์กำรท่องเท่ียวของ

อำเซียน กำรพัฒนำกลยุทธ์และกระบวนกำรกำรจัดกำรตำมองค์ประกอบท่ี

ครบถ้วนของกำรท่องเท่ียวอันได้แก่ กำรจัดกำรอุปสงค์ทำงกำรท่องเท่ียว 

กำรจัดกำรอุปทำนทำงกำรท่องเท่ียว กำรขนส่งนักท่องเท่ียว กำรจัดกำรท่ี

พักเพ่ือรองรับนักท่องเท่ียว กำรจัดกำรสถำนท่ีท่องเท่ียว ควำมสมดุล

ระหว่ำงกำรใช้ประโยชน์จำกทรัพยำกรทำงกำรท่องเท่ียวและกำรรักษำ

สภำพแวดล้อมและทรัพยำกรทำงกำรท่องเท่ียว วิถีทำงกำรด ำเนินกิจกำร

ประเภทต่ำงๆที่เกี่ยวข้องอย่ำงยั่งยืน 

 

บป.454  กำรบรหิำรกำรปฏบิัตกิำรในกจิกำรบรกิำรสขุภำพ   

 3 (3-0-6) 

OM 454  Healthcare Operations Management  

 วิชำบังคับก่อน: สอบได้วิชำ บป.201       

 ลักษณะเฉพำะของกิจกำร “บริกำรสุขภำพ” สภำพกำรแข่งขันของ

กิจกำรบริกำรสุขภำพในประเทศไทยกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรของกิจกำร

บริกำรสุขภำพท้ังภำครัฐและเอกชนวิธีกำรและกำรวิเครำะห์ตัดสินใจใน

กำรวำงแผนก่อต้ังกิจกำรบริกำรสุขภำพกำรจัดโครงสร้ำงกำรบริหำรกำร

จัดกำรด้ำนทรัพยำกรมนุษย์กำรบริหำรและปรับปรุงกระบวนกำรบริกำร

สุขภำพโดยใช้องค์ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรกำรปฏิบัติกำร อำทิ กำรจัด

ตำรำงกำรบริกำร กำรเคลื่อนท่ีของผู้ป่วยและกำรรอคอย กำรบริหำร

คุณภำพในกำรบริกำรสุขภำพ กำรบริหำรแบบลีนในบริกำรสุขภำพ เป็น

ต้น รวมถึงกำรจัดกำรส่วนสนับสนุนทำงกำรแพทย์กำรจัดกำรด้ำน



เวชภัณฑ์กำรจัดกำรส่วนบริกำรอื่นเช่นบริกำรห้องพักคนไข้บริกำรอำหำร

กำรวิเครำะห์และกำรบริหำรระบบสำรสนเทศของกิจกำรควำมรับผิดชอบ

ต่อสังคมและจริยธรรมของธุรกิจบริกำรสุขภำพ กำรศึกษำจะใช้กำร

บรรยำย กำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น และกำรจัดท ำโครงกำรประจ ำวิชำ

ในกิจกำรบริกำรสุขภำพท่ีสนใจ 



บป.496 สัมมนำกำรบรหิำรกำรปฏบิตักิำร      

     3 (3-0-6) 

OM 496  Seminar in Operations Management  

 วิชำบังคับก่อน: นักศึกษำฐำนะช้ันปีท่ี 4 เอกบริหำรกำรปฏิบัติกำร 

และ บป.313   

 ทบทวนพ้ืนฐำนด้ำนกำรบริหำรกำรปฏิบัติกำร เช่น ผลิตภำพ กล

ยุทธ์ธุรกิจและกำรปฏิบั ติกำร ควำมก้ำวหน้ ำทำงเทคโนโลยี  และ

กระบวนกำรวิจัยเชิงปฏิบัติกำรแบบใหม่ ปัญหำทำงด้ำนกำรบริหำรกำร

ปฏิบัติกำร วิทยำกำรสมัยใหม่ในกำรบริหำรกำรปฏิบัติกำร วิธีกำรศึกษำใช้

กำรบรรยำย กำรมอบหมำยให้นักศึกษำศึกษำบทควำม และเอกสำร

วิชำกำรทำงด้ำนกำรบริหำรกำรปฏิบัติกำร เพ่ือน ำเสนอ และสัมมนำ

แลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นในห้องเรียน ประกอบกับกำรศึกษำนอกสถำนท่ี 

งำนวิจัย และกรณีศึกษำ 

 

บป.497  วธิีกำรวจิัยในกำรบรหิำรกำรปฏบิัตกิำร     

 3 (3-0-6)  

OM 497  Research method in operations management  

 วิชำบังคับก่อน:  สอบได้วิชำ พบ.204 หรือ (ส.211 และ ส.212) 

หรือ (ส.216 และ ส.217) หรือ (ส.218 และ ส.319) และ บป.201   

 ระเบียบวิธีวิจัยทำงด้ำนกำรบริหำรกำรปฏิบัติกำร กำรพัฒนำทักษะ

ในกำรวำงแผนกำรวิจัย และกำรค้นคว้ำอย่ำงเป็นระบบ กำรระบุประเด็น

ปัญหำกำรวิจัย กำรทบทวนงำนวิจัยในอดีต กำรออกแบบวิธีกำรวิจัย 

วิธีกำรเก็บรวมรวมข้อมูล กำรวิเครำะห์ข้อมูล และกำรแปลควำมผลลัพธ์

จำกกำรประมวลผล ทักษะกำรใช้กระบวนกำรวิจัยเพ่ือแก้ไขปัญหำทำง

ธุรกิจ และกำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้ในกำรน ำเสนอค ำแนะน ำที่เหมำะสม  

 



บป.499  กำรศกึษำอสิระทำงบรหิำรกำรปฏบิัตกิำร    

 3  (0-0-9) 

OM 499  Independent Study in Operations Management 

 วิชำบังคับก่อน : นักศึกษำฐำนะชั้นปีที่ 3 ขึ้นไป 

 วิชำนี้ส่งเสริมให้นักศึกษำค้นคว้ำควำมรู้ในหัวข้อท่ีน่ำสนใจด้ำน

บริหำรกำรปฏิบัติกำร โดยใช้ข้อมูลเชิงวิชำกำรจำกแหล่งต่ำงๆนักศึกษำจะ

ได้ฝึกทักษะกำรเรียนรู้ด้วยตนเองอย่ำงมีประสิทธิผลจำกกำรอ่ำนกำรศึกษำ

ข้อมูลจริง ควำมมีส่วนร่วมในกำรวิพำกษ์แสดงควำมคิดเห็น รวมท้ังกำรคิด

วิเครำะห์เพื่อแก้ไขปัญหำอย่ำงเป็นระบบภำยใต้ค ำแนะน ำจำกอำจำรย์  


