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Internal Control - Integrated Framework

มติทิี2่: องค์ประกอบของการควบคุมเพือ่บรรลุวตัถุประสงค์
สภาพแวดลอ้มในการควบคุม

ประเมินความเส่ียงท่ีจะทาํใหก้ารควบคุมไม่บรรลุจุดประสงค์
สร้างหรือปรับปรุงกิจกรรมการควบคุม

สร้างหรือพฒันาระบบขอ้มูลและการส่ือสาร
ทบทวนและสอบทานองคป์ระกอบเพื่อการแกไ้ขปรับปรุง

มติทิี1่: วตัถุประสงค์ขององค์กร
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

มีรายงานท่ีถูกตอ้งครบถว้น
ปฏิบติัตามกฎหมาย กฎเกณฑแ์ละระเบียบต่างๆ

มติทิี3่: บุคลากรผู้รับผดิชอบ
หน่วยงาน

ฝ่าย
ส่วนงาน
บริษทั

* COSO:  The Committee of Sponsoring Organization of Treadway  Commission 2



Enterprise Risk Management - Integrated Framework

มิตทิี่ 1: วตัถุประสงค์ขององค์กร
สร้างกลยทุธ์ท่ีเหมาะสม

ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
มีรายงานท่ีถูกตอ้งครบถว้น

ปฏิบติัตามกฎหมาย กฎเกณฑแ์ละระเบียบต่างๆ

มิตทิี่ 2: องค์ประกอบของการบริหารความเส่ียงเพือ่บรรลวุตัถุประสงค์
สภาพแวดลอ้มภายใน

จดัตั้งวตัถุประสงคใ์หช้ดัเจน
ระบุเหตุการณ์ท่ีอาจเก่ียวขอ้งกบัจุดประสงค์

ประเมินความเส่ียงของเหตุการณ์
พิจารณาตอบสนองความเส่ียง

สร้างหรือปรับปรุงกิจกรรมการควบคุม
สร้างหรือพฒันาระบบขอ้มูลและการส่ือสาร
ทบทวนและสอบทานเพ่ือแกไ้ขปรับปรุง

มิตทิี่ 3: ผู้รับผดิชอบ
บริษทัยอ่ย
ส่วนงาน
สายงาน

บริษทัใหญ่
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How Frameworks can Improve Org. Governance & Performance

วธีิปฏิบติั
(Tactical)

กลยทุธ์
(Strategic)

รูปแบบธุรกิจ
(Business Model)
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New COSO-ERM 2017
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Clearing up a Few Misconceptions

 ERM is not a function or department
It is the culture, capabilities & practice to manage risks  in creating,
preserving, and realizing value.

 ERM is more than a risk listing
It includes practices that management put in place to actively 
manage risk

 ERM address more than internal control
It also address other topics such as strategy-setting, governance, 
stakeholder communicating and measuring performance 

 ERM is not a checklist
It is a set of principles on which process can be built or integrated 
for a particular organization. 

 ERM can be used by organizations of any size
It can and should be used by all kinds of organizations from small business,
social enterprises, government agencies and fortune 500 companies. 
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Look into the COSO-ERM 2017

 World Economic increasing volatility, complexity & ambiguity 
 Stakeholder seeking transparency & accountability  
 The need to understand impact of risk on performance 
 New COSO-ERM is comprehensive & sophisticate tool
 It provides insight of ERM when setting and carrying out strategy
 It deals extensively with management process
 It confuses when reading even with examples
 It is not too practical method for ERM implementation  
 It is not too clear for integration between COSO-IC & COSO-ERM
 It has good example of inherent risk, target and residual Risk 
 It accommodates evolving of technology and data analytics
 It demonstrates in term of  systematic and disciplinary
 It could be a criteria for maturity measurement by regulators as 

COSO-IC 2013
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The Role of Risk in Strategy Selection
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A Focus Framework
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Governance & Culture  

 กรรมการบริษทักาํกบัดูแลความเส่ียง
 จดัโครงสร้างสายการบงัคบับญัชา
 พิจารณาวฒันธรรมท่ีตอ้งการ
 แสดงความมุ่งมัน่ในค่านิยม
 จูงใจ พฒันาและรักษาไวซ่ึ้ง

 บุคลากรท่ีมีความสามารถ
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(Sample POF) Principle 1: Exercises Board Risk Oversight 

 Accountability & Responsibility
 Skills, Experience, and Business Knowledge
 Independence
 Suitability of Enterprise Risk Management
 Organizational Bias

The board of directors provides oversight of the strategy and carries 
out risk governance responsibilities to support management in achieving 

strategy and business objectives.    
คณะกรรมการบริษทักาํกบัดูแลกลยทุธ์ และรับผดิชอบในการดูแลความเส่ียงเพื่อสนบัสนุนฝ่าย
บริหารใหบ้รรลุความสาํเร็จในเร่ืองกลยทุธ์และวตัถุประสงคท์างธุรกิจโดยมีจุดเนน้คือ
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Strategy and Objective Setting

 วเิคราะห์โครงสร้างของธุรกิจ
 กาํหนดความตอ้งการท่ีจะเส่ียง
 ประเมินกลยทุธ์ในรูปแบบต่างๆ
 กาํหนดวตัถุประสงคท์างธุรกิจ
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(Sample POF) Principle 6: Analyzes Business Context

 Understanding Business Context
 Considering External Environment and Stakeholders
 Considering Internal Environment and Stakeholders
 How Business Context Affects Risk Profile 

The organization considers potential effects of business context on 
risk profile.     
องคก์รพิจารณาทะเบียนความเส่ียงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนต่อธุรกิจโดยมีจุดเนน้คือ
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Performance

 ระบุความเส่ียง
 ประเมินความรุนแรงของความเส่ียง
 จดัลาํดบัความเส่ียง
 ดาํเนินการตอบสนองความเส่ียง
 พฒันาภาพรวมความเส่ียงขององคก์ร
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(Sample POF) Principle 10: Identifies Risk

The organization identifies risk in execution that impacts the 
achievement of business objectives.    
องคก์รระบุความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนวา่กระทบ ความสาํเร็จของวตัถุประสงคท์างธุรกิจโดย มี                  
จุดเนน้คือ

 Identifying Risk
 Using a Risk Inventory
 Approaches to Identifying Risk
 Framing Risk 
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Review & Revision 

 ประเมินการเปล่ียนแปลงท่ีมีสาระสาํคญั
 สอบทานความเส่ียงและผลการจดัการ
 หาทางปรับปรุงการบริหารความเส่ียงของ
         องคก์ร
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(Sample POF) Principle 15: Assesses Substantial Change

The organization identifies and assesses internal and external 
changes that may substantially impact strategy and business 
objectives.    
องคก์รระบุและประเมินการเปล่ียนแปลงทั้งภายในและภายนอกท่ีอาจมีผลกระทบต่อกลยทุธ์     
และวตัถุประสงคท์างธุรกิจอยา่งเป็นสาระสาํคญัโดยมีจุดเนน้คือ

 Integrating Reviewing into Business Processes
- Internal Environment 
- External Environment
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Information, Communication & Reporting 

 ผลกัดนัในเร่ืองขอ้มูลและเทคโนโลยี
 ส่ือสารขอ้มูลความเส่ียง
 รายงานความเส่ียง วฒันธรรมและผล
         ประกอบการ

18



(Sample POF) Principle 18: Leverages Information & Technology

The organization leverages the entity’s information systems and technology
to support enterprise risk management.     
องคก์รผลกัดนัใหมี้ระบบขอ้มูลและเทคโนโลยท่ีีสนบัสนุนการบริหารความเส่ียงทั้งองคก์รโดย
มีจุดเนน้คือ

 Putting Relevant Information to Use
 Evolving Information
 Data Sources
 Categorizing Risk Information
 Managing Data
 Using Technology to Support Information
 Changing Requirements
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Develop Risk Profile
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Risk Profile & Target
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Risk Appetite & Risk Capacity
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Acceptable Variation in Performance
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Monitoring ERM Performance
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Case Study
Top 5 in 

2025

Gtowth10% y/ear 
Credit BBB+

CSI 90%
Compliance 100%

Condo 
5%

Single 
Home 3%

Commercial 
Building 2%

Risks Risks Risks Internal & External Risks 

Alignment

Response Response Response

Long Term Perspectives

Annual Strategies 

Business Plan & KPIIntegration Operations

Internal & External Risks 

Analysis Analysis Analysis

Risks Risks Risks

Assessment Assessment Assessment

Controls Controls Controls Existing & Addition

Residual Risks Risk Appetite or Risk Capacity

Data Analytics

4 Treatments 

Risks Criteria 

Management Roles
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Head of Risk Management

 Report to CEO & Assist Board Oversight on ERM
 Establishing Ongoing ERM Practices
 Overseeing ERM as Second Line of Accountability
 Review ERM in Each Operating Unit
 Communicating with Management through a Forum
 Integrating ERM into Business Plan & Reporting
 Evolving Organization to ERM Maturity & Suitability
 Escalating Risk Exposures to Executive and Board
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Assessing ERM Maturity
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Tel: (089) 919-7000

Email: 
sphinicharomna@yahoo@.com 

leeandphinicharomna@gmail.com
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